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چکیدۀ آماری
• آمریــکای لاتیــن منطقــه ای بــا ۶۶٢ میلیــون نفــر جمعیــت اســت کــه ایــن 
جمعیــت در ٢٠ کشــور پراکنــده هســتند. پیش بینــی می شــود با فرارســیدن 

ســال ٢٠۵۶ جمعیــت ایــن منطقــه بــه ٧۵٢ میلیــون نفــر برســد. 
• حــدود ٧۶درصــد جمعیــت ۶٠٠ میلیونــی آمریــکای لاتیــن از اینترنــت 
ــا ١٨٠ میلیــون  اســتفاده می کننــد کــه در میــان ایــن کشــورها برزیــل ب

کاربــر در رتبــۀ نخســت قــرار دارد.
ــکای  ــت، آمری ــوذ اینترن ــترین نف ــا بیش ــان ب ــق جه ــدی مناط • در رتبه بن
لاتیــن و دریــای کارائیــب پــس از آمریــکای شــمالی، اروپــا و کشــورهای 
مشــترک المنافع چهارمیــن منطقــه در جهــان بــا بیشــترین نفــوذ کاربــران 
اینترنــت اســت. ضریــب نفــوذ اینترنــت در ایــن منطقــه در ســال ٢٠١٩ 

میــزان ۶۶٫٧درصــد بــوده اســت.
• میانگیــن ســرعت اینترنــت در ایــن منطقــه در ســال ٢٠٢٠ مقــدار 
٢٢ مگابایــت بــر ثانیــه بــوده اســت کــه نســبت بــه ســال ٢٠١٨ رشــد 

ــته اســت. ١٫٣درصــدی داش
• میــزان اعتمــاد بــه رســانه ها در آمریــکای لاتیــن چنــدان جالــب نیســت 
و طبــق داده هــای یــک نظرســنجی در ســال ٢٠٢٠ مــردم شــیلی، 
کاســتاریکا، اکــوادور، گواتمــالا، پــرو و ونزوئــلا کمتــر از ٣۶درصــد بــه 

رســانه ها اعتمــاد داشــته اند. 
آمریــکای  در  رســانه  مصرف کننــدگان   ،٢٠٢٢ ســال  اول  نیمــۀ  در   •
لاتیــن به طورمتوســط پنــج ســاعت و هفــت دقیقــه در روز صــرف 
ــن  ــی اســت کــه میانگی ــد. ایــن در حال فعالیت هــای رســانه ای می کردن
ــاعت  ــه ٢ س ــون روزان ــاهدۀ تلویزی ــرای مش ــده ب ــان صرف ش مدت زم
از  لاتینــی  انســان  روزانــۀ  مصــرف  به طورکلــی  بــود.  دقیقــه   ٢۶ و 

رســانه های مختلــف، ۵١٩ دقیقــه بــرآورد شــده اســت. 
• بیشــترین اســتفادۀ مــردم آمریــکای لاتیــن از وســایل ارتباط جمعــی بــه تلفن 



همــراه اختصــاص می یابــد کــه روزانــه حــدود ۵ ســاعت از زمــان خــود را 
صــرف آن می کننــد. رســانه های چاپــی ماننــد روزنامــه  و کتــب و مجــلات 
نیــز بــا حــدود ۴٠ دقیقــه مصــرف روزانــه در انتهــای جــدول قــرار می گیرنــد. 
• در ســال ٢٠٢٢، منطقــۀ آمریــکای لاتیــن و کارائیــب در مجمــوع حــدود 
۴٩٠ میلیــون کاربــر در شــبکه های اجتماعــی داشــته اند. طبق نظرســنجی 
انجام شــده در آگوســت ٢٠١٨ میــزان ٧١درصــد مــردم آمریــکای لاتیــن 
ــه ٢٨درصــد  ــد. درحالی ک ــتفاده می کرده ان ــی اس ــبکه های اجتماع از ش
اســتفاده  اجتماعــی  شــبکه های  از  هیــچ گاه  مصاحبه شــوندگان  از 
نمی کرده انــد. همه گیــری کرونــا و رشــد زیرســاخت های اینترنتــی در 
ــبب  ــه س ــد ک ــی  بوده ان ــت عوامل ــواردی ازاین دس ــن و م ــکای لاتی آمری

رشــد روزافــزون اســتفاده از شــبکه های اجتماعــی شــدند.
• فیس بــوک بــا ٣٧٢ میلیــون، اینســتاگرام بــا ٢٣۴ میلیــون، تیک تــاک بــا 
١۵٠ میلیــون، توییتــر بــا ٧٨ میلیــون و اســنپ چت بــا ٣٩ میلیــون کاربر، 
به ترتیــب محبوب تریــن شــبکه های اجتماعــی در ســال ٢٠٢٣ بوده انــد. 
ــوک  ــتفاده از فیس ب ــان را در اس ــۀ دوم جه ــن رتب ــکای لاتی ــردم آمری • م
ــه ٧٧٫٨درصــد اســت  ــن منطق ــوک در ای ــوذ فیس ب ــد. ضریــب نف دارن
ــون  ــش از ٣۶٧ میلی ــه بی ــن منطق ــردم ای ــای موجــود، م ــق داده  ه و طب

اکانــت در فیس بــوک ایجــاد کرده انــد.
• بیشــترین ســرعت رشــد تیک تــاک در جهــان متعلــق بــه آمریــکای لاتیــن 
اســت. حــدود ١٣۶ میلیــون کاربــر لاتینــی از تیک تاک اســتفاده می کنند. 
ــد از  ــدود ٣٨درص ــال ٢٠٢۵، ح ــیدن س ــا فرارس ــود ب ــی می ش پیش بین

جمعیــت آمریــکای لاتیــن از ایــن شــبکۀ اجتماعــی اســتفاده کننــد.
• ســینما به عنــوان یــک رســانۀ  اثرگــذار در آمریکای لاتین شــناخته می شــود 
کــه در ایــن میــان مکزیــک از جایــگاه ویــژه ای برخــوردار اســت. در ســال 
٢٠٢١، تماشــاگران ســینما در مکزیــک حــدود ١١٧ میلیــون نفــر بودند؛ 
یعنــی به طورمتوســط ٠٫٩ بلیــت ســینما بــه ازای هــر شــهروند مکزیکی. 



و  رایــگان  تلویزیــون  دســته  دو  بــه  لاتیــن  آمریــکای  در  تلویزیــون   •
ــن  ــداد مخاطبی ــیم می شــود. در ســال ٢٠٢٢، تع ــی) تقس ــی (کابل پول
شــبکه های پولــی در کشــورهای آمریــکای لاتیــن حــدود ۶١٫١ میلیــون 
نفــر تخمیــن زده شــده اســت. ایــن در حالــی اســت کــه آمــار ســال قبــل، 
جمعیــت ۶٢٫۵١ میلیــون نفــر را نشــان می دهــد و پیش بینــی می شــود 

کــه ایــن آمــار کاهشــی تــداوم داشــته باشــد. 
• کمتــر از ٣٠درصــد مــردم کشــورهای آمریــکای لاتیــن هیــچ گاه از رادیــو 
اســتفاده نمی کننــد. ایــن در حالــی اســت کــه بالغ بــر ٧٠درصــد مــردم 
ایــن منطقــه حداقــل بــرای یک بــار در هفتــه پــای برنامه هــای رادیویــی 
ــه رادیوهــای  ــوط ب ــار مرب ــن آم می نشــینند. شــایان توجــه اســت کــه ای
ملــی اســت و رادیوهــای محلــی از محبوبیــت بســیار بالایــی نــزد مــردم 

برخــوردار هســتند کــه آمــار دقیقــی از آن هــا در دســت نیســت. 
• حــدود ٨٠درصــد از مــردم آمریــکای لاتیــن در یــک نظرســنجی اعــلام 
کرده انــد کــه هرگــز از روزنامــه اســتفاده نمی کننــد. ســرانۀ مطالعــۀ 
رســانه های چاپــی در آمریــکای لاتیــن کمتــر از ۴٠ دقیقــه در روز اســت 

کــه ایــن خــود بــر مدعــای فــوق صحــه می گــذارد. 
• طــی یــک نظرســنجی در اوایــل ســال ٢٠٢١ میــزان ۶٧درصــد مــردم 
پاراگوئــه اظهــار داشــتند کــه طرفــدار پادکســت ها هســتند. تقریبــاً 
همیــن  نیــز  اکــوادور  و  کاســتاریکا  در  پاســخ دهندگان  از  دوســوم 
موضــوع را بیــان کردنــد. بااین حــال، اقبــال مــردم شــیلی، بولیــوی، 

ــود.  ــر از ۵٠درصــد ب ــه پادکســت کمت ــل ب ــا و برزی ــرو، پانام پ
• بــا افزایــش ســرعت دانلــود پهنــای بانــد ثابــت، خدمــات پخــش ویدئــو 
مبتنــی بــر پلتفرم هــای OTT در آمریــکای لاتیــن محبوبیــت فزاینــده ای 
یافــت. پیش بینــی می شــود تــا پایــان ســال ٢٠٢٣ میــزان ٩٠درصــد 
خانوارهایــی کــه به اینترنت دسترســی دارنــد، از خدمــات OTT بهره مند 
 OTT شــوند. دراین بیــن آرژانتیــن و اروگوئــه بــا ٩٧درصــد ضریب نفــوذ



بالاتریــن جایــگاه را در میــان کشــورهای آمریــکای لاتیــن دارنــد. 
 OTT آمریــکای لاتیــن یکــی از مهم تریــن بازارهــای بــرای پلتفرم هــای •
اســت. نتفلیکــس بــا ٢٣٠ میلیــون دنبال کننــده در رتبۀ نخســت و آمازون 
ــا ٢٠۵ میلیــون دنبال کننــده در تعقیــب نتفلیکــس در آمریــکای  پرایــم ب
لاتیــن اســت. در میــان کشــورهای آمریــکای لاتیــن شــرایط برزیــل اندکی 
متفــاوت اســت؛ globoplay کــه یــک شــبکۀ محلــی بــه شــمار می آیــد 

بــا ٣٠ میلیــون کاربــر در جایــگاه نخســت در ایــن کشــور قــرار دارد. 



آمریــکای لاتیــن ســرزمینی از نظــر مســافت دور امــا از جهاتی بســیار به مــا نزدیک 
اســت. اشــتراکات فراوانــی میــان مردمــان ایــن منطقــه و ایرانیــان وجــود دارد کــه 
ــوی دیگر  ــد. ازس ــی می کن ــری خودنمای ــانی و فط ــائل انس ــتر در مس ــاً بیش اتفاق
منافــع مشــترک و زمینه هــای همــکاری فراوانــی در عرصه هــای مختلف سیاســی، 
فرهنگــی، اجتماعــی، اقتصــادی و غیره میان دو منطقه وجــود دارد و همان طورکه 

مقــام معظــم رهبــری فرموده انــد مــا در آمریــکای لاتیــن عمــق راهبــردی داریــم.
ــیار محــدود اســت و  ــه بس ــن منطق ــا از ای ــناخت م ــا ازســوی دیگر ش ام
ــلاً مخــدوش و گاه  ــز کام ــم نی ــه از ایشــان داری ــی ک ــان محــدود تصورات هم
غلــط و بی پایــه اســت. آیــا مــردم آمریــکای لاتیــن گرایــش چــپ دارنــد؟ آیــا 
چپ گرایــی در آمریــکای لاتیــن بــا چیــزی کــه مــا می شناســیم یکــی اســت؟ 
جایــگاه دیــن و خــدا نــزد انســان لاتینــی چیســت؟ خانــوادۀ لاتینــی بــر چــه 
ــران  ــام ای ــا ن ــدر ب ــن چق ــکای لاتی ــردم آمری ــت؟ م ــتوار اس ــی اس ارزش های
آشــنا هســتند؟ اساســاً چــه چیــزی عامــل پیونــد مــا بــه ایــن منطقــه اســت؟ 
ــا...؟ ــوژی؟ دشــمن مشــترک؟ منافــع اقتصــادی؟ تقــارب فرهنگــی ی ایدئول

در گفت وگــو بــا برخــی متخصصــان حــوزۀ آمریــکای لاتیــن متوجــه 
شــدیم کــه بــرای بســیاری از ایــن ســؤالات پاســخی نداریــم یــا اینکــه 
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پاســخ هایمان چنــان ناقــص اســت کــه گویــی هیــچ. ازســویی دیگر باتوجه بــه 
گســترش شــبکه های ارتبــاط جمعــی و دامنــۀ اثرگــذاری آن هــا بــر مخاطبیــن 
در سراســر جهــان و همچنیــن لــزوم شــناخت وضعیــت رســانه های آمریــکای 
لاتیــن به منظــور بســتری بــرای اثرگــذاری بــر مخاطــب لاتینــی، بــر آن شــدیم 
کــه پژوهــش حاضــر را بــه وضعیت ســنجی رســانه های آمریــکای لاتیــن 
اختصــاص دهیــم. در چنیــن شــرایطی، پــس از جســت وجو در منابــع داخلــی، 
ــایر  ــد س ــز مانن ــن نی ــکای لاتی ــات آمری ــن بخــش از مطالع ــه ای ــم ک دریافتی
بخش هــا، خالــی از هرگونــه تجربــۀ مفیــد یــا حتــی دادۀ خــام اســت. بنابرایــن 
ــه  ــه ب ــر از مراجع ــن پژوهــش ناگزی ــاز ای ــرای جمــع آوری داده هــای موردنی ب
ــا،  ــع آوری داده ه ــه جم ــس از مرحل ــدیم. پ ــی ش ــپانیایی و انگلیس ــع اس مناب
ــکای  ــن حــوزۀ آمری ــه متخصصی ــی ب ــت میدان ــا واقعی ــا ب ــق آن ه ــرای تطبی ب
لاتیــن کــه خــود چنــد صباحــی در آن منطقــه زیســته اند و همچنیــن تعــدادی 
از ســفرای ایــن کشــورها مراجعــه کردیــم. پــس از اتمــام ایــن فراینــد بــه ایــن 
نتیجــه رســیدیم کــه ارائــۀ برخــی تحلیل هــا، راهبردهــا و پیشــنهادات سیاســتی 
ــه ای بــر ایــن گــزارش  در حــوزۀ رســانه ها در آمریــکای لاتیــن می توانــد تکمل
باشــد تــا افــرادی کــه رویکــرد سیاســت گذارانه دارنــد بتواننــد حــظّ بیشــتری 

از ایــن گــزارش ببرنــد.
در مــورد محتــوای پژوهــش بایــد گفــت ابتــدا مقدماتــی همچــون 
رســانه ها  بــه  اعتمــاد  اینترنــت،  بــه  دسترســی  ســطح  جمعیت شناســی، 
و وضعیــت مالکیــت رســانه ها توصیــف شــده اند و ســپس بــه مصــرف 
ــه، از  ــوب در ایــن منطق ــن و رســانه های محب ــکای لاتی رســانه ای مــردم آمری
رســانه های ســنتی و آفلایــن گرفتــه تــا رســانه های جدیدتــر مثــل شــبکه های 
اجتماعــی پرداختــه شــده اســت و ذیــل هرکــدام از ایــن رســانه ها پیشــنهاداتی 
بــرای نحــوۀ ورود سیاســت گذار بــه ایــن عرصــه ارائــه شــده اســت. در آخریــن 
بخــش نیــز بــه پیشــنهادات کلــی و اساســی در مــورد فعالیــت در حــوزۀ رســانه 

ــم. ــه پرداخته ای ــن منطق در ای



مقدمه 
 ٣

ــه بــرای شــناخت واقعیــت آمریکای لاتین اســت  ایــن موضــوع نخســتین پلّ
و در آینــده بــرای شــناخت درســت از منطقــۀ آمریــکای لاتیــن بــه موضوعــات 
ــرای  ــه ای ب ــناخت پای ــن ش ــا ای ــم پرداخــت ت ــر خواهی ــم و حســاس دیگ مه

فعالیــت مؤثــر در کشــورهای ایــن منطقــه قــرار گیــرد.





جمعیت شناسی آمریکای لاتین
منطقــۀ آمریــکای لاتیــن شــامل ٢٠ کشــور اســت کــه براســاس موقعیــت 
جغرافیایــی بــه چهــار بخــشِ شــمالی، جنوبــی، مرکــزی و کارائیــب تقســیم 
می شــود. طبــق آمــار استاتیســتا در ســال ٢٠٢١، ســهم کشــورهای آمریــکای 
لاتیــن ٨٫٣٧درصــد از جمعیــت جهــان بــوده اســت. کل جمعیــت ایــن منطقــه 
۶۴٠ میلیــون نفــر اســت کــه در قیــاس بــا اروپــا در رتبــۀ پایین تــری قــرار دارد 
ــاً ۴٣١  ــرد. تقریب ــیع تری را دربرمی گی ــترۀ وس ــی گس ــث جغرافیای ــا از حی ام
ــه  ــد، درحالی ک ــکا زندگــی می کنن ــارۀ آمری ــی ق ــر در بخــش جنوب ــون نف میلی
آمریــکای مرکــزی و دریــای کارائیــب درمجمــوع ٨٠ میلیــون نفــر را در خــود 
جای داده انــد. جمعیــت مکزیــک کــه از نظــر جغرافیایــی در آمریــکای شــمالی 

قــرار دارد، در ســال ٢٠٢١ حــدود ١٢٩ میلیــون نفــر بــرآورد شــده اســت.

ĵŘć Ķěʯ
ʾɫɷŇ ŅĈįɴŗļɘ ēđ łɶĈĘē łɳ ņĘĔɮĘđ ̓ ćʐɫļ



وضعیتسنجی رسانهها در آمریکای لاتین ۶

نمودار ١: تغییرات جمعیتی آمریکای لاتین

۶۶٢ میلیــون نفــر گــزارش  cepal در ســال ٢٠٢٢ ایــن جمعیــت از ســوی
ــه  ــال ٢٠۵۶ ب ــه در س ــن منطق ــه ای ــده اســت ک ــی ش ــده اســت و پیش بین ش

حداکثــر جمعیــت خــود بــا مجمــوع ٧۵٢ میلیــون نفــر برســد.
بررسی آمار توزیع سنی در کشورهای آمریکای لاتین نشان می دهد، به طورکلی 
جمعیت جوان و بزرگ سال در این کشورها، تفوق چشمگیری نسبت به سایر 

گروه های سنی دارد. توزیع سنی جمعیت در این منطقه بدین شرح است: 

نمودار ٢: توزیع سنی در منطقۀ آمریکای لاتین و کارائیب تا سال ٢٠٢١



٧فصل اولمیزان دسترسی به رسانه در آمریکای لاتین

ــا ١۴ ســال در  ــراد ٠ ت ــت اف ــه جمعی ــد ک ــاری نشــان می ده بررســی های آم
ســال ٢٠١١ در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن و کارائیــب، ٢٧٫٢۴درصــد کل جمعیــت 
ــه  ــاً چشــمگیر در ســال ٢٠٢١ ب ــا کاهشــی تقریب ــوده اســت کــه ب ــه ب ــن منطق ای
٢٣٫۵۵درصــد کاهــش پیــدا کــرده اســت. البتــه جمعیــت افــراد ١۵ تــا ۶۴ ســال 
در ســال ٢٠٢١ نســبت بــه ســال ٢٠١١، رشــدی دو درصــدی داشــته اســت امــا 
ــه ســال ٢٠١١، همیــن  هم زمــان جمعیــت افــراد بــالای ۶۵ ســال نیــز نســبت ب
میــزان رشــد را بــه خــود دیــده اســت. در تحلیــل تغییــرات فوق الذکر نبایــد افزایش 
جمعیــت ایــن منطقــه را نادیــده گرفــت کــه در نمــودار ٣ آن را مشــاهده می کنیــم.

نمودار ٣: مقایسۀ درصد رشد جمعیت در آمریکای لاتین ٢٠١٢‑٢٠٢٢

بــا آنکــه رشــد جمعیــت در ایــن منطقــه همچنــان مثبــت اســت امــا نــرخ 
ــه را  ــن واقع ــه ای ــوده اســت ک ــواره روبه کاهــش ب آن در ده ســال گذشــته هم

ــد. ــرت می دانن ــر و مهاج ــاروری، مرگ ومی ــد ب ــی مانن ــر عوامل تحت تأثی
در رتبه بنــدی کشــورها از حیــث جمعیــت، برزیــل بــا حــدود ٢١۵ میلیــون 
ــه حــدود  ــد ک ــه خــود اختصــاص می ده ــه ب ــۀ نخســت را در منطق ــر، رتب نف
٣٣درصــد از جمعیــت منطقــه را شــامل می شــود و همچنــان نیــز روبه تزایــد 
اســت. رتبــۀ دوم بــه مکزیــک بــا حــدود ١٣٠ میلیــون نفــر می رســد کــه بیــش 
از ٢٠درصــد از جمعیــت منطقــه را تشــکیل می دهــد. کلمبیــا (۵١٫۶ میلیــون)، 
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آرژانتیــن(۴۶ میلیــون)، پــرو و ســپس ونزوئــلا در رتبه هــای بعــدی قــرار دارنــد. 
طبــق داده هــای بررسی شــده، جمعیت کشــورهای مذکــور، همــواره روبه افزایش 
بــوده اســت ولــی همان طورکــه دیدیــم شــیب ایــن رشــد درحال کاهــش اســت. 

میزان دسترسی مخاطبین منطقه به اینترنت 
طبــق آمارهــای بانــک جهانــی، دسترســی مــردم آمریــکای لاتیــن و کارائیــب 
ــال  ــوده اســت. در س ــی ب ــواره افزایش ــته هم ــۀ گذش ــی ٣ ده ــت ط ــه اینترن ب
٢٠٢١، حــدود ٧۶درصــد مــردم ایــن منطقــه از اینترنــت اســتفاده می کردنــد. 
کشــورهایی چــون پــرو و پاراگوئــه و بولیــوی بیشــترین رشــد را در ایــن 
ــر در صــدر  ــا بیشــترین تعــداد کارب ــان برزیــل ب ــه داشــته اند؛ امــا همچن زمین
ایــن کشــورها قــرار دارد. پیــش از هــر چیــز شایســته اســت نگاهــی بــه تعــداد 

ــران اینترنــت براســاس کشــور در آمریــکای لاتیــن بیندازیــم.  کارب

نمودار ۴: تعداد کاربران اینترنت در آمریکای لاتین (ژانویه ٢٠٢٣)
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همان گونــه کــه مشــاهده شــد، برزیــل بیشــترین تعــداد کاربــران اینترنــت 
ــۀ ٢٠٢٣، حــدود  ــن را داراســت. براســاس داده هــای فوری ــکای لاتی در آمری
ــش از  ــا بی ــک ب ــد. مکزی ــتفاده می کنن ــت اس ــی از اینترن ــون برزیل ١٨٠ میلی

ــرار دارد. ــۀ دوم منطقــه ق ــر آنلایــن در رتب ــون کارب ١٠٠ میلی
ــب  ــن و کارائی ــکای لاتی ــت در آمری ــوذ اینترن ــالانۀ نف ــد س ــن رش میانگی
بیــن ســال های ٢٠١٠ تــا ٢٠١٩ میــزان ٨درصــد بــوده اســت. باوجوداینکــه 
بیــن کشــورهای ایــن منطقــه تفاوت هــای زیــادی وجــود دارد و بایــد بــه هــر 
کشــور جداگانــه پرداخــت ولــی درمجمــوع ۴٣٠ میلیــون نفــر در ســال ٢٠١٩

کاربــر اینترنــت در آمریــکای لاتیــن و کارائیــب بوده انــد. در رتبه بنــدی مناطــق 
جهــان بــا بیشــترین نفــوذ اینترنــت، آمریــکای لاتیــن و دریــای کارائیــب پس از 
آمریــکای شــمالی و اروپــا و کشــورهای مشــترک المنافع چهارمیــن منطقــه در 

جهــان بــا بیشــترین نفــوذ کاربــران اینترنــت اســت. 

نمودار ۵: تعداد کاربران و ضریب نفوذ اینترنت در منطقۀ آمریکای لاتین

تــا مــاه اول ســال ٢٠٢٣، از هــر ١٠ نفــری کــه در شــیلی، اروگوئــه، باهاما 
و آنتیگــوا و باربــودا زندگــی می کردنــد، ٩ نفــر آنلایــن بودنــد و براین اســاس 
ــرار  ــن ق ــکای لاتی ــه اینترنــت در آمری ــۀ اول دسترســی ب ایــن کشــورها در رتب
از ٨۵درصــد  بیــش  آنلاین بــودن  شــاهد  ایــن کشــورها،  از  پــس  دارنــد. 
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جمعیــت کاســتاریکا، آرژانتیــن، باربــادوس و جمهــوری دومینیکــن هســتیم. 
امــا در کشــورهایی مثــل بلیــز، نیکاراگوئــه، گویــان و هائیتــی کمتــر از نیمــی از 
جمعیــت بــه اینترنــت دسترســی داشــته اند. طبــق ایــن آمــار کــه به نظرمی رســد 
از بقیــۀ ادعاهــا دقیق تــر و به روزتــر اســت، به طورکلــی ضریــب نفــوذ اینترنــت 

در آمریــکای لاتیــن بــه ٧۴٫۶٣درصــد رســیده اســت.

شکاف های موجود در اتصال به اینترنت
علی رغــم همــۀ پیشــرفت ها، آمریــکای لاتیــن و کارائیــب دچــار یــک شــکاف 
ــت.  ــت اس ــه اینترن ــی ب ــود در دسترس ــف خ ــای مختل ــق و حوزه ه در مناط
ــت ٧۵درصــد  ــوذ اینترن ــرخ نف ــی ن ــکای جنوب ــۀ آمری ــال ٢٠٢٢ در منطق س
بــود، درحالی کــه در همیــن زمــان تنهــا ۶۶درصــد از مــردم کارائیــب بــه وب 
دسترســی داشــتند. ســال ٢٠٢٢ در ونزوئــلا علی رغــم ســرمایه گذاری ها در 
حــوزۀ اتصــال تلفــن همــراه، بیشــترین ترافیک وب از دســتگاه های دســکتاپ 
ــوادوری  ــج اک ــر پن ــر) سرچشــمه می گرفــت. در ســال ٢٠٢١ از ه (کامپیوت

تنهــا دو نفــر بــه اینترنــت تلفــن همــراه دسترســی داشــتند.
بخــش دیگــر شــکاف در دسترســی بــه اینترنــت، بــه تفــاوت مناطــق 
روســتایی و شــهری برمی گــردد و ایــن موضــوع چنــان پراهمیــت اســت کــه 
ــد.   ایــن اختــلاف  ــه خــود متوجــه می کن پژوهشــگران و سیاســت گذاران را ب

به طورمتوســط بــه ٢۵درصــد می رســد. 
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نمودار ۶: درصد دسترسی کاربران مناطق شهری و روستایی آمریکای لاتین به اینترنت

وضعیت انواع اینترنت ثابت و همراه
یکــی از مهم تریــن موضوعــات در ایــن حــوزه، وضعیت دسترســی بــه اینترنت 
ثابــت و همــراه اســت. به نظرمی رســد کــه امــروزه غالــب اســتفادۀ اینترنــت 
در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن از طریــق تلفــن همــراه اســت. در ســال های 
ــن رشــد ســالانه  ــال، میانگی ــداد اشــتراک های فع ــا ٢٠١٩ تع ــن ٢٠١٠ ت بی
٣١درصــدی داشــته اســت. نــرخ رشــد پهنــای بانــد ســیار در منطقــه تقریبــاً ٣

برابــر بیشــتر از پهنــای بانــد ثابــت بــوده اســت.
در ســال ٢٠١٩ شــاهد ایــن هســتیم کــه بــرای ٩۵درصــد از جمعیــت منطقــه 
۴G ٣ وجــود داشــته اســت و ایــن عــدد بــرای شــبکۀG پوشــش شــبکۀ همــراه

ــم در  ــدا گفتی ــوده اســت. بااین وجــود همان طورکــه در ابت حــدود ٨٨ درصــد ب
ســه مــاه ابتــدای ســال ٢٠٢٠ فقــط نزدیــک ۶٧درصــد از جمعیــت از اینترنــت 
اســتفاده کرده انــد. ۵١درصــد از اتصال هــا از طریــق ۴G بوده انــد و ٣٢درصــد از 
٣G اســتفاده کرده انــد. در نمــودار ٧ جمعیــت تحت پوشــش شــبکه های تلفــن 

همــراه در آمریــکای لاتیــن بیــن ســال های ٢٠١٠ – ٢٠١٩ را می بینیــم.
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نمودار ٧: جمعیت تحت پوشش شبکه های تلفن همراه

ــه، شــیلی، کاســتاریکا و  ــه در ســال ٢٠٢٢ در اروگوئ ــک منطق ــه تفکی ب
آرژانتیــن بیــش از ٨٠درصــد جمعیــت از طریــق اینترنــت همــراه دسترســی 
داشــتند. در برزیــل و مکزیــک، ضریــب نفــوذ اینترنــت تلفــن همــراه به ترتیــب 
ــران  ــداد کارب ــت از تع ــی صحب ــال وقت ــود. بااین ح ــد ب ٧٧٫٨ و ٧۴٫٩ درص
ــان می آیــد، در همــان ســال برزیــل به دلیــل جمعیــت  ــه می اینترنــت همــراه ب
ــا  ــۀ اول و ســپس مکزیــک ب ــر در رتب ــون کارب ــا بیــش از ١۶٧ میلی ــادش ب زی

ــد. ــرار گرفته ان ــگاه دوم ق ــر در جای ــون کارب بیــش از ٩٨ میلی
میانگیــن ســرعت اینترنــت در ســال ٢٠٢٠ عــدد ٢٢Mbps را ثبــت 
کــرده اســت کــه نســبت بــه ســال ٢٠١٨ افزایــش ١٫٣ برابــری داشــته اســت. 
ــن  ــش از ای ــرفت بی ــن پیش ــان ای ــورهای جه ــان در برخــی کش ــن زم در همی
ــودار ٨ ســرعت اتصــال  ــوان در نم ــرای مقایســه می ت ــوده اســت و ب ــدد ب ع
پهنــای بانــد تلفــن همــراه در کــرۀ جنوبــی، ایــالات متحــدۀ آمریــکا، جهــان و 

ــرد. ــاهده ک ــال ٢٠١٨ و ٢٠٢٠ را مش ــن در دو س ــکای لاتی آمری
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نمودار ٨: سرعت اتصال پهنای باند تلفن همراه در جهان و سه منطقۀ پیشگام

اتصال کودکان به اینترنت
گســترش روزافــزون دسترســی به اینترنت، دامان کــودکان و نوجوانان را نیز گرفته 
اســت. بــروز ایــن رخــداد، معضلاتــی را بــه همــراه داشــته اســت کــه پژوهشــگران 
را بــه مطالعــۀ ایــن پدیــده (دسترســی کــودکان بــه اینترنــت) از زوایــای گوناگــون، 

واداشــته اســت. منطقــۀ آمریــکای لاتیــن نیــز از این قاعده مســتثنا نیســت. 

نمودار ٩: درصد دسترسی نداشتن کودکان (۵ تا ١٢ سال) به اینترنت (براساس پنجک درآمدی جامعه)
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میــزان ۴۶درصــد از پســران و دختــران بیــن ۵ تــا ١٢ ســال در خانه هایــی 
ــه،  ــوند. در پاراگوئ ــت متصــل ش ــه اینترن ــد ب ــه نمی توانن ــد ک ــی می کنن زندگ
الســالوادور، بولیــوی و پــرو بیــش از ٩٠درصد از کودکان فقیرتریــن خانواده ها 
در خانــۀ خــود بــه اینترنت دسترســی ندارند. شــکاف میان پنجک هــای درآمدی 
ــی  ــک به  خوب ــی مکزی ــوادور و حت ــا و اک ــورهایی چــون کلمبی خاصــه در کش
نشــان دهندۀ اثرگــذاری ایــن عامــل بــر میــزان دسترســی کــودکان بــه اینترنــت 
ــلاً برعکــس  ــوی کام ــل بولی ــوری مث ــه کش ــم ک ــویی دیگر می بینی اســت. ازس
ــای اقتصــادی  ــارغ از پنجک ه ــی و ف ــور به طورکل ــن کش ــودکان ای اســت و ک
در خانه هــای خــود کمتــر بــه اینترنــت متصــل هســتند و حتــی در پنجک هــای 
مرفــه اقتصــادی نیــز اتصــال کــودکان بــه اینترنــت کمتــر از ۵٠درصــد اســت.

آمارهــا و ارقامــی کــه می بینیــم البتــه فقــط در مــورد اتصــال کــودکان 
ــه  ــت اســت، وگرن ــه اینترن ــی ب ــره زندگ ــواده و روزم ــط خان ــه و محی در خان
در بســیاری از ایــن کشــورها، به خصــوص کشــورهای مرفه تــر در سیســتم 
آموزشــی اســتفاده از لپ تــاپ و تکنولــوژی و در کنــار آن اتصــال بــه اینترنــت 
یــک اصــل ثابــت اســت و ابتــدای ســال یــک لپ تــاپ در اختیــار هــر 

دانش آمــوز قــرار می گیــرد کــه مصــرف آموزشــی دارد.
در پژوهشــی دیگــر در ســال ٢٠١٧ شــاهد برخــی ادعاهــای مهــم در مــورد 
ــن  ــر ای ــا ب ــتیم. بن ــن هس ــکای لاتی ــودکان آمری ــانه ای ک ــت مصــرف رس وضعی
پژوهــش ۶٠درصــد از نوجوانــان پــس از ١٢ ســالگی اولیــن تلفــن همراه خــود را 
دریافــت می کننــد و از طریــق شــبکه های اجتماعــی شــروع بــه تعامــل می کننــد. 
ترجیــح کــودکان و نوجوانــان بیشــتر ایــن اســت کــه وقــت خــود را صــرف 
حضــور در اینترنــت کننــد تــا فعالیت هایــی مثــل تماشــای تلویزیــون یــا حتــی 
پرداختــن بــه بازی هــای ویدیویــی. ادعــای ایــن پژوهــش ایــن اســت کــه 
٣٠درصــد کــودکان بیــن یــک تــا دو ســاعت در روز و ٢٠درصــد بیــش از دو 
ســاعت در روز بــه اینترنــت متصــل بــوده و وقــت خــود را صــرف آن می کننــد.
بــازی آنلایــن بــرای کــودکان یکــی از فعالیت هایــی اســت کــه بیشــتر در 
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 ،Disney Club Penguin ــد ــی مانن ــت انجــام می شــود. پلتفرم های اینترن
وبگاه هایــی   Nick و   Discovery Kids Play،Cartoon Network
هســتند کــه کــودکان آمریــکای لاتیــن بــرای بــازی بــا موبایــل و دســکتاپ و 

ــد. تبلــت آن هــا را ترجیــح می دهن
تماشــای فیلــم دومیــن فعالیــت پرطرفــدار میان کــودکان اســت. نتفلیکس 
بــا ارائــۀ فیلــم و مســتند و ســریال و یوتیــوب در حــوزۀ محتــوای آموزشــی و 
فیلــم و برنامه هــای کــودکان دو پلتفــرم پراســتفاده در ایــن موضــوع هســتند 
و حتــی در کشــورهایی مثــل مکزیــک و کلمبیــا و آرژانتیــن شــاهد راه انــدازی 
YouTube Kids بوده ایــم. در کلمبیــا، ۴٣درصــد از کودکانــی کــه در 
اینترنــت هســتند، ویدیوهــای آنلایــن را تماشــا می کننــد و در آرژانتیــن ایــن 

ــه ٩٠درصــد می رســد.  عــدد ب
ــوارد  ــر از م ــی دیگ ــف یک ــام تکالی ــرای انج ــات ب ــت وجوی اطلاع جس
اســتفادۀ کــودکان از اینترنــت اســت. گفتــه می شــود ایــن مقولــه چنــان شــایع 
ــازۀ  ــدان، اج ــر فرزن ــارت ب ــیت و نظ ــدون حساس ــالان ب ــه بزرگ س اســت ک

ــد. ــان می دهن ــه فرزندانش ــت را ب ــتفاده از اینترن اس
بایــد توجــه کــرد کــه ایــن ارقــام و آمــار مربــوط بــه ســال ٢٠١٧ و پیــش 
ــت در  ــن وضعی ــه ای ــت ک ــوان گف ــروس کروناســت و می ت ــری وی از همه گی
ــد  ــار بای ــر شــده اســت و آم ــیار جدی ت ــری و پــس ازآن بس ســال های همه گی

چیــزی بیــش از ایــن اعــداد باشــد.

اعتماد به رسانه ها در منطقه
 پیــش از ورود بــه ایــن مبحــث خــوب اســت نکاتــی را بدانیــم. در مــورد اعتمــاد 
بــه رســانه ها معمــولاً موضــوع اخبــار و صحــت اطلاعــات ارائه شــدۀ رســانه های 
جمعــی مثــل تلویزیــون و امــروزه رســانه های اجتماعــی مطــرح اســت کــه مــا نیــز 
در ادامــه بــه آن هــا خواهیــم پرداخــت؛ امــا آنچــه بــرای سیاســت گذار جمهــوری 
اســلامی ایــران بایــد موردتوجــه قــرار گیــرد، چیــزی فراتر از اعتمــاد به اخبار اســت. 
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جهت گیــری اکثــر رســانه های بــزرگ در کشــورهای آمریــکای لاتیــن در راســتای 
ــن  ــز ای ــد دولت هــای چــپ نی ــا رفت وآم ــی ب اهــداف راســت گرایان اســت و حت
حقیقــت تغییــر نمی کنــد. در ایــن پژوهش بــه اعتماد مــردم منطقۀ آمریــکای لاتین 
بــه رســانه ها پرداختــه خواهــد شــد؛ امــا مســئلۀ مهم تــر ایــن اســت کــه جمهــوری 
ــد. در  ــه رســانه های بــزرگ ایــن کشــورها اعتمــاد کن اســلامی چقــدر می توانــد ب
مصاحبــه بــا صاحب نظــران این حــوزه و چندین ســفیر کشــورهای آمریکای لاتین 
در ایــران متوجــه شــدیم کــه حتــی خــود بومیــان مناطــق چپ گــرا نیــز بیشــتر بــه 
رســانه های ســاده و ســنتی مثــل رادیــو یــا روزنامه هــای محلی اقبــال و اعتمــاد دارند 
کــه ایــن نــوع از رســانه ها در مراکــز داده ســنجی کمتــر موردتوجــه قــرار می گیرنــد.

نمودار ١٠: درصد کسانی که غالباً به اخبار اعتماد می کنند

ــنجی  ــک نظرس ــی ی ــود، ط ــاهده می ش ــودار ١٠ مش ــه در نم همان طورک
کــه از اکتبــر تــا دســامبر ٢٠٢٠ در آمریــکای لاتیــن و کارائیــب انجــام شــد، 
در بیــن مصاحبه شــوندگان در شــیلی، کاســتاریکا، اکــوادور، گواتمــالا، پــرو و   

ونزوئــلا کمتــر از ٣۶درصــد اظهــار داشــتند کــه اعتمــاد زیــادی بــه رســانه ها 
دارنــد. در مکزیــک در برخــی آمارهــا ایــن عــدد نزدیــک ۴۴درصــد و در 

برخــی دیگــر کمتــر از ٣۶درصــد اســت.
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طــی یــک نظرســنجی در ســال ٢٠٢١ کــه در میــان زنــان ١۵ تــا ٢۴ ســاله 
در برزیــل، کلمبیــا، اکــوادور، الســالوادور و پــرو انجــام شــد، ۵۴درصــد 
از پاســخ دهندگان گفتنــد کــه معمــولاً بــه اطلاعاتــی اعتمــاد دارنــد کــه 
ــران  ــه می کننــد. ســهم دخت رســانه های خبــری اصلــی به صــورت آنلایــن ارائ
نوجــوان و جوانانــی کــه بــه افــراد مشــهور و سیاســتمداران و رهبــران مذهبــی 

ــا اجتماعــی آنلایــن اعتمــاد داشــتند، کمتــر از ده درصــد بــود. ی
ــبت  ــی نس ــرد؛ یعن ــی ک ــز بازخوان ــوی دیگر نی ــوان ازس ــار را می ت ــن آم ای
افــرادی کــه بــه دریافــت اطلاعــات غلــط یــا گمراه کننــده از ســوی گروه هــای 

ــدۀ ایــن موضــوع اســت. مختلــف نگــران هســتند. نمــودار ١١ بازتاب دهن

نمودار ١١: درصد نگرانی افراد دربارۀ صحت اطلاعات منتشرشدۀ گروه های مختلف 

در نمــودار ١١ می بینیــم کــه نگرانی هــا دربــارۀ اطلاعــات دریافت شــده از 
ســوی مقامــات سیاســی و حزب هــا بســیار زیــاد اســت. اوضــاع مجــلات و 

روزنامه هــا نیــز در مــرز خطــر قــرار دارد.

شرکت های بزرگ رسانه ای
بزرگ تریــن رســانه ها در آمریــکای لاتیــن تحــت قوانیــن بســیار سســت 
یــا تقریبــاً بی قانونــی رشــد کــرده و رونــق گرفته انــد. شــرکت های بــزرگ 
رســانه ای در آمریــکای لاتیــن، متعلــق بــه خانواده هــای ذی نفــوذ در نهــاد قدرت 
ــازار  ــر ب ــار نفــوذ سیاســی، فعالیت هــای اقتصــادی و تســلط ب هســتند. در کن
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ــانه ای در  ــرکت های رس ــت ش ــت موجودی ــیوه های تثبی ــر از ش ــی دیگ ــز یک نی
ــکای  ــانه ای در آمری ــرکت های رس ــوده اســت. سیاســت ش ــن ب ــکای لاتی آمری
لاتیــن طــی ســال های اخیــر گســترش نفــوذ خــود در کشــور و منطقــه از طریــق 
ــا کــه شــرکت های  یکپارچه ســازی عمــودی و افقــی بــوده اســت؛ بــه ایــن معن
رســانه ای کوچــک را در خــود هضــم کــرده و ازســویی دیگر وحــدت رویــه ای را 
 TV Azteca در بدنــۀ خــود اتخــاذ کرده اند. در مکزیک دو شــرکت تلویزیونــی
و Televisa میــزان ٩٠درصــد بیننــدگان کشــور را از آن خــود کرده انــد. در 
برزیــلِ ٢٠٠ میلیونــی، شــرکت Grupo Globo نیمــی از جمعیــت کشــور را 
پــای شــبکه های خــود نشــانده  اســت. در آرژانتیــن نیــز ۴ شــرکت تلویزیونــی 

بیــش از نصــف بــازار را بــه خــود اختصــاص داده اســت. 
اغلــب شــرکت های رســانه ای در آمریــکای لاتیــن علیــه دولت هــای خــود 
فعالیــت می کننــد و همیــن امــر ســبب محبوبیــت ایشــان نــزد بخشــی از افــکار 
عمومــی شــده اســت. همــواره میــان رســانه های آمریــکای لاتیــن و دولت هــا 
ــه  ــی اســت ک ــن طبیع ــته و دارد. بنابرای ــیاری وجــود داش کشــمکش های بس
ــان  ــد و اقبالش ــنتی روی گردان ان ــانه های س ــردم از رس ــرایطی م ــن ش در چنی
نســبت رســانه های جمعــی نویــن ماننــد شــبکه های اجتماعــی افزایــش یابــد. 
ــۀ خدمــات ترکیبــی (اســتفاده از  ــه ارائ بدین ترتیــب شــرکت های رســانه ای ب

ــد.  ــار رســانه های ســنتی) روی آورده ان شــبکه های اجتماعــی در کن
ــد ســال پیــش  ــا چن ــن ت ــکای لاتی ــی در آمری حرکــت شــبکه های تلویزیون
به ســوی پولی شــدن بــود کــه هم اکنــون نیــز مقــدار معتنابــه ای شــبکۀ پولــی در 
ایــن منطقــه وجــود دارد؛ امــا رفته رفته طی دو ســه ســال گذشــته، شــاهد گرایش 
شــرکت های رســانه ای بــه پخــش اســتریم بوده ایــم کــه ایــن امــر شــرکت هایی 

چــون Globo و televisa را به ســوی چندوجهی شــدن ســوق داده اســت.
بــرای تکمیــل ایــن گزارش لازم اســت که چند نکتــه را ذکر کنیم. همان طورکه 
پیش تــر نیــز گفتــه بودیــم، اکثــر ایــن شــرکت ها رویه هــای راســت گرایانه دنبــال 
می کننــد و به دلیــل استقلالشــان از دولت هــا کاری بــه عوض شــدن آن هــا ندارنــد. 
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ــم کــه ایشــان از  ــن بودی ــا ســفرای دولت هــای چپ گــرا شــاهد ای ــه ب در مصاحب
ــه رســانه های  ــد و امیدشــان ب رســانه های جمعــی موجــود در کشورشــان می نالن

خــرد و کوچــک مثــل رادیوهــای محلــی و محلــه ای اســت.
ــگاران، شــرکت های بــزرگ در  ــۀ فدراســیون بین المللــی روزنامه  ن ــه گفت  ب
آمریــکای لاتیــن دارای چندیــن رســانه در پلتفرم هــای مختلــف از مطبوعــات 
ــن رســانه ها  ــال هســتند. ای ــا پخش کننده هــای دیجیت ــه ت ــی ســنتی گرفت چاپ
ــای  ــی هم قاره ای ه ــه  حت ــن ک ــن هم میه ــا مخاطبی ــه نه تنه ــد ک ــلاش کرده ان ت

خــود را نیــز بــه مشــتری های ثابتــی تبدیــل کننــد. 
Grupo Globo (Brazil) •

در ســال ١٩٢۵، ایرنــو مارینــو روزنامــه ای محلــی بــا نــام Globo  تأســیس 
کــرد. رفته رفتــه بــا گســترش شــرکت خــود بــه یــک شــرکت ملــی و فعالیــت  
 Organizações در زمینه هــای مختلــف رســانه ای، نــام شــرکت خــود را
Globo  نهــاد. پــس از درگذشــت ایرنــو مارینــو، فرزنــدش روبرتــو مارینــو 
ــا تحت پوشــش  ــر عهــده گرفــت. ایــن شــرکت ب هدایــت ایــن مجموعــه را ب
قــراردادن چندیــن شــرکت رســانه ای دیگــر و همچنیــن توســعۀ فعالیت هــای 
ــر داد. ایــن شــرکت اکنــون یکــی  ــام خــود را Grupo Globo تغیی خــود، ن
از بزرگ تریــن شــرکت های رســانه ای در آمریــکای لاتیــن بــه شــمار مــی رود. 
و   Canal Futura و  TV Globo تلویزیونــی شــرکت کانال هــای  ایــن 
ــت  ــی Radio Globo و CBN را مدیری ــتگاه های رادیوی ــور ایس همین ط
می کنــد. ایــن شــرکت، متشــکل از شــرکت های رســانه ای مختلــف اســت کــه 
برنامه هــای خبــری و ورزشــی و ســرگرمی آن، ٩٩٫۶درصــد برزیلی هــا را پــای 
ــا ١٠٠  ــه به طورمســتقیم ب خــود نشــانده اســت و شــبکه های خطــی آن روزان

میلیــون نفــر در برزیــل ارتبــاط می گیــرد. 
ایــن شــرکت هم اکنــون صاحــب ۴ برنــد رســانه ای شناخته شــده در منطقــۀ 
آمریــکای لاتیــن اســت کــه هرکــدام از ایــن  برندهــا، شــرکت های متعــددی را 

ذیــل خــود تجمیــع کرده انــد: 
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- globo 
- EDITORA GLOBO
- SGR(SISTEMA GLOBO DE RADIO)
- GLOBO VENTURES

Televisa (Mexico) •

ایــن شــرکت یکــی از بزرگ ترین شــرکت های چندرســانه ای در کشــورهای 
اســپانیایی زبان اســت. ۴ شــبکۀ تلویزیونــی ملــی را ذیــل خــود دارد و شــبکه ای 
ــد. ١١  ــز پوشــش می ده ــی را نی ــتگاه رادیوی ــی و ۵ ایس از ٢۵۶ شــبکۀ محل
مجلــۀ چاپــی و دیجیتــال کــه در خصــوص موضوعــات مختلــف چــاپ 
می شــود را نیــز ویراســتاری می کنــد؛ ماننــد مجــلات Harper’s Bazaar و 
Vanidades کــه در حــوزۀ ســبک زندگــی اســت. شــبکه های دیجیتــال ذیــل 
televisa. ایــن شــرکت، در قالــب پرتال هــای خبــری فعالیت می کننــد؛ ماننــد

 .Codigo Espagueti،TUDN.com ،SDP Noticias ،NEWS
RCN (Colombia) •

ایــن شــرکت کــه از زیرمجموعه هــای کمپانــی Ardila Lülle  اســت، 
موفق تریــن برودکســت در کلمبیــا بــه شــمار مــی رود. شــخصی بــه نــام کارلــوس 
آردیــلا لــول ایــن شــرکت را تأســیس کــرده اســت. ایــن شــرکت ابتــدا در بخــش 
تولیــد مشــروبات الکلــی فعالیــت می کــرد. امــا امــروزه بیــش از ٨٠ شــرکت را در 
حوزه هــای ارتباطــات، منســوجات، ســرگرمی و تولید برخی کالاها تحت پوشــش 
خــود دارد. ایــن شــرکت عــلاوه بر فعالیــت در بخــش اخبــار و ورزش، به تولیدات 

رادیویــی و فیلم هــای ســینمایی و ســریال های محبــوب نیــز مشــغول اســت.
Grupo Clarín (Argentina) •

ــوان یــک روزنامــۀ محلــی در بوئنــوس  ایــن شــرکت در ســال ١٩۴۵ به عن
آیــرس شــروع بــه فعالیــت کــرد. هــدف اصلــی آن، تبدیل شــدن به برترین نشــریۀ 
ملــی در آرژانتیــن بــود. در دهه هــای بعــدی تیــراژ ایــن روزنامــه بــه ٣٠٠٫٠٠٠ 
نســخه در روز رســید کــه بالاتریــن تیــراژ در آمریــکای لاتیــن بــه شــمار می آیــد. 
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ایــن شــرکت همچنیــن یــک شــبکۀ تلویزیونــی و همچنیــن ایســتگاه های 
 ،TyC Sports  ،Radio Mitre  ،Todo Noticias ماننــد  رادیویــی 
 Elle و مجله هــای Diario Olé  ١٣ و همچنیــن روزنامــۀ ورزشــی Canal

and Genios و free La Razón را تحت پوشــش خــود دارد.
 Grupo El Comercio (Peru) •

خاســتگاه ایــن کمپانــی رســانه ای نیــز یــک روزنامــۀ محلــی اســت کــه برای 
اولین بــار در ســال ١٨٣٩ اظهــار وجــود کــرده اســت. دیــری نپاییــد کــه ایــن 
روزنامــه بــه بزرگ تریــن خبرگــزاری در پــرو تبدیــل شــد. در دهه هــای اخیــر، 
ــکا  ــون آمری ــد تلویزی ــی مانن ــای تلویزیون ــن پخش کننده ه ــن شــرکت برتری ای
و شــبکۀ پولــی Canal N را بــا تمرکــز بــر اخبــار و ســرگرمی تأســیس کــرده 
ــن شــرکت ســایت هایی  ــه ای ــن، خبرگزاری هــای وابســته ب اســت. علاوه برای
دارنــد کــه بســیار محبــوب جوانــان اســت و به موضوعــات جــذاب اجتماعی، 

سیاســی، ورزش و ســبک زندگــی می پــردازد. 
 El Mercurio (Chile) •

El Mercurio روزنامــه ای در شــیلی اســت کــه یکــی از قدیمی تریــن و 
بزرگ تریــن خبرگزاری هــا در منطقــه به شــمار می آید و نخســتین انتشــار آن در 
ســال ١٩٠٠ بــوده اســت. پــس  از آنکــه ایــن شــرکت از طریــق وب ســایت های 
EMOL و SoyChile گســترش یافــت، دومیــن دفتــر روزنامــۀ ملــی خــود 
را بــا نــام Las Últimas Noticias، ســه ایســتگاه رادیویــی و ٢٠ روزنامــۀ 

محلــی را پایــه گذاشــت.





زیست رسانه ای
گفتـه می شـود کـه مـردم آمریـکای لاتیـن نه تنهـا مصـرف رسـانه ای، بلکـه زیسـت 
رسـانه ای دارنـد؛ بدیـن معنـا کـه بخـش درخور توجهـی از وقـت خـود را صـرف  
محتواهای رسانه ای می کنند. در نمودار ١٢ میانگین مصرف رسانه ای روزانه برای 
هـر نفـر در آمریـکای لاتین بین سـال های ٢٠١١ تا ٢٠٢١ را بررسـی خواهیم کرد. 

نمودار ١٢: میانگین مصرف روزانۀ رسانه برای هر نفر

 ĹĿđ Ķěʯ
ʾɫɷŇ ŅĈįɴŗļɘ ēđ ŅćłɶĈĘē ʨĔěļ
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ــن  ــکای لاتی ــدگان رســانه در آمری ــۀ اول ســال ٢٠٢٢، مصرف کنن در نیم
به طورمتوســط   پنــج ســاعت و هفــت دقیقــه در روز را صــرف فعالیت هــای 
مدت زمــان  درحالی کــه  می کردنــد.  همــراه  تلفــن  بــر  مبتنــی  رســانه ای 
صرف شــده بــرای مشــاهدۀ تلویزیــون روزانــه دو ســاعت و ٢۶ دقیقــه بــود. 
بــه ایــن آمــار، داده هــای پنهــان در خصــوص مصــرف مــردم منطقــه از رادیــو 
ــارۀ  ــده اش ــای بررسی ش ــت و در گزارش ه ــی اس ــانه ای محل ــتر رس ــه بیش ک
دقیقــی بــه آن نشــده اســت را بیفزاییــد. در بخــش رادیــو به صــورت مفصــل 
بــه ایــن موضــوع پرداختــه شــده اســت. همیــن اســت کــه می گوییــم مــردم ایــن 

منطقــه نــه مصــرف، بلکــه زیســت رســانه ای دارنــد. 

نمودار ١٣: میانگین استفاده از رسانه در منطقه براساس وسایل ارتباطی

بنــا بــر پژوهشــی دیگــر نیز بیشــتر مصرف رســانه ای مــردم منطقــه از طریق 
موبایــل اســت و ســایر وســایل ارتباطــی در رتبه هــای بعــدی قــرار می گیرنــد. 
ــه مصــرف روزمــرۀ اینترنــت و  ــاً ب اگرچــه اســتفاده از تلفــن همــراه کــه غالب
رســانه اختصــاص دارد، بالاتریــن جایــگاه را داراســت؛ ولــی نبایــد از جایــگاه 

والای تلویزیــون و رادیــو غافــل شــد.
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ــردم  ــان م ــراه و شــبکه های اجتماعــی در می اینکــه اســتفاده از تلفــن هم
ــات  ــه اقتضائ ــوط ب ــی و مرب ــری اســت بدیه ــن رواج دارد، ام ــکای لاتی آمری
جهــان امــروز؛ امــا اینکــه تلویزیــون به عنــوان یــک رســانۀ ســنتی همچنــان در 
میــان مــردم ایــن منطقــه جایــگاه نســبتاً خوبــی دارد، جــای بســی تأمــل اســت. 
رادیــو نیــز به عنــوان یــک رســانۀ گــرم و قدیمــی هنــوز بــه فعالیــت خــود ادامــه 
می دهــد و بــا مخاطــب خــود به خصــوص در کشــورهایی مثــل بولیــوی هنــوز 
ــن  ــاب و مجــلات پایین تری ــد کت ــی مانن ــانه های چاپ ــا رس ــت؛ ام ــده اس زن
اقبــال را در میــان مــردم ایــن منطقــه دارنــد. طبــق آمــار فــوق، ســاکنین ایــن 
منطقــه کمتــر از ۴٠ دقیقــه در روز بــه مطالعــۀ رســانه های چاپــی اختصــاص 
می دهنــد. طبــق آمــار استاتیســتا پیش بینــی می شــود کــه تــا ســال ٢٠٢۴، 

تیــراژ رســانه های چاپــی ٢٫٧درصــد نســبت بــه ٢٠٢٣ کاهــش یابــد.
از حیــث نرم افــزاری، در میــان رســانه های موجــود، بــدون تردید بیشــترین 
اســتفادۀ کاربــران لاتینــی از شــبکه های اجتماعــی اســت؛ به طورمتوســط 
روزانــه ٢١۴ دقیقــه از وقــت آنــان در ایــن محیــط  بــه لایک کــردن و تعامــل 
بــا پســت های ســایر کاربــران می گــذرد. در یــک نظرســنجی کــه از ژوئــن تــا 
گوســت ٢٠١٨ انجــام شــد، نزدیــک بــه ٧١درصــد از پاســخ دهندگان از ١٨  آ
کشــور آمریــکای لاتیــن اظهــار داشــتند کــه از شــبکه های اجتماعــی اســتفاده 
می کننــد. درهمین حــال، بیــش از ٢٨درصــد از مصاحبه شــوندگان گفتنــد کــه 
از خدمــات آنلایــن شــبکه های اجتماعــی اســتفاده نمی کننــد کــه ایــن آمــار را 

در نمــودار ١۴ مشــاهده می کنیــم.
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نمودار ١۴: درصد کاربران شبکه های اجتماعی در منطقه

ــوع حــدود  ــب درمجم ــن و کارائی ــکای لاتی ــۀ آمری در ســال ٢٠٢٢، منطق
۴٩٠٫۴٢ میلیــون کاربــر رســانه های اجتماعــی را بــه خــود اختصــاص داد کــه 
ایــن عــدد منطقــه را در رتبــۀ پنجــم مناطــق پرمصــرف رســانه های اجتماعــی 
قــرار می دهــد. در تقســیم بندی دیگــری از ایــن کشــورها، بــا حــذف کشــورهای 
منطقــۀ کارائیــب، بیــان شــده کــه امســال آمریــکای لاتیــن ٣٩٢٫۶ میلیــون کاربــر 
در شــبکه های اجتماعــی خواهــد داشــت و بــا ایــن آمــار آمریــکای لاتیــن 
پــس از منطقــۀ آســیا و اقیانوســیه در رتبــۀ دوم قــرار خواهــد گرفــت. برزیــل و 
مکزیــک در ســال ٢٠٢٢ کشــورهایی بودنــد کــه در منطقــه بیشــترین مخاطبین 
شــبکه های اجتماعــی را داشــتند و هرکــدام ١۶۵٫۴۶ میلیــون و ٩٨٫٢١ میلیــون 
کاربــر را ثبــت کرده انــد. بــرای فهــم درســت ســهم جــدی ایــن دو کشــور خــوب 
اســت بدانیــم کــه برزیــل پنجمین بــازار بــزرگ رســانه های اجتماعی در سراســر 
ــان درحال افزایــش هســتند و درحال حاضــر  ــام همچن ــن ارق ــان اســت. ای جه

کســی تصــور نمی کنــد کــه ایــن رونــد روبه رشــد متوقــف شــود.
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نمودار ١۵: مصرف رسانه ای مردم آمریکای لاتین براساس شبکه های اجتماعی

تخمیــن زده می شــود تــا ســال ٢٠٢۵ فیس بــوک همچنــان به عنــوان 
ــد، اگرچــه  ــی بمان ــن باق ــکای لاتی ــن رســانۀ اجتماعــی در آمری پرمصرف تری
همان طورکــه در نمــودار نیــز مشــخص اســت نــرخ رشــد ایــن پلتفــرم 
شــدیداً پاییــن آمــده اســت و در ســال ٢٠٢٢ بــه پایین تریــن نــرخ رشــد خــود 
تاکنــون رســیده اســت. TikTok در آمریــکای لاتیــن پدیــده ای ممتــاز اســت 
ــران  ــداد کارب ــته اســت و در تع ــه داش ــن منطق ــد را در ای ــترین رش ــه بیش ک
درحال رقابــت ســنگینی بــا اینســتاگرام اســت؛ هرچنــد هنــوز نتوانســته اســت 

ــرد. از اینســتاگرام پیشــی بگی
بــا یــک نــگاه کلان تــر درخواهیــم یافــت کــه محصــولات متعلــق به متــا در 
آمریــکای لاتیــن و کارائیــب، بــا اختــلاف منطقــه را در دســت دارنــد؛ چراکــه 
ــانه ای  ــزرگ رس ــول ب ــن غ ــل ای ــی ذی ــتاگرام مجموعه های ــوک و اینس فیس ب
ــا حضــور واتســاپ در  ــم، ب ــز حســاب کنی هســتند و اگــر پیام رســان ها را نی
کنــار مســنجرِ فیس بــوک، ایــن اختــلاف طی ناکردنــی بــه نظــر خواهــد رســید. 
بااین حــال برخــی رقبــا ماننــد تلگــرام و TikTok ســعی دارنــد تــا هژمونــی 
متــا را بــه چالــش بکشــند. شــرکت TikTok متعلــق به ByteDance اســت 
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و درحال حاضــر در برخــی کشــورهای منطقــه مثــل مکزیــک، کلمبیــا و پــرو از 
نظــر تعــداد کاربــران از اینســتاگرام پیشــی گرفتــه و در جایــگاه دومیــن شــبکۀ 

بــزرگ در ایــن کشــورها ایســتاده اســت.
شــاید ایــن ســؤال پیــش بیایــد کــه نقــش و جایــگاه واتســاپ در ایــن منطقــه 
چیســت؟ بایــد بــه یــاد داشــته باشــیم کــه واتســاپ یــک پیام رســان اســت و شــاید 
به همین دلیــل اســت کــه در بیشــتر آمارهــا و نمودارهــای مربــوط بــه وضعیــت 
رســانه های اجتماعــی معمــولاً از آن چشم پوشــی می شــود. ایــن در حالــی اســت 
کــه جمعیــت کاربــران آن پــس از فیس بــوک در بســیاری از کشــورهای آمریــکای 
لاتیــن در رتبــۀ دوم قــرار دارد. همچنیــن بروزنداشــتن آن در اجتمــاع و کم بــودن 
قابلیت هایــش بــرای ایجــاد شــبکه های اجتماعــی، حضــور مطلقــش در دســتۀ 
ــگاه  ــوک جای ــن دســته، پیام رســان فیس ب ــد. در ای ــه می کن پیام رســان ها را توجی

نخســت را دارد و پــس  از آن واتســاپ ایســتاده اســت.
دربــارۀ وب ســایت های بازدیدشــده در اکثــر کشــورهای ایــن منطقــه، 
ــوم  ــر از یک س ــی کمت ــایت های محل ــت س ــه محبوبی ــتیم ک ــن هس ــاهد ای ش
ــه مشــهود  ــن منطق ــی در ای ــوای محل ــد محت ــه پیشــرفت در تولی اســت. البت
ســایت هایی کــه  ۴۵درصــد  حــدود  فقــط  شــیلی  در  بااین حــال  اســت؛ 
ــده در  ــور بررسی ش ــتند. در ١٨ کش ــی هس ــد، محل ــتری دارن ــت بیش محبوبی
آمریــکای لاتیــن و کاراییــب، در ١٠ کشــور شــاهد ایــن هســتیم کــه فقــط بیــن 
ــن ســایت ها  ــی جــزء محبوب تری ــا ٣۴ درصــد از وب ســایت های محل ٢٣ ت
هســتند. ازســوی دیگر می تــوان مشــاهده کــرد کــه در ۵ کشــور، کمتــر از 

ــد. ــور دارن ــن فهرســت حض ــی در ای ــایت های محل ٢٣درصــد از س
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شکل ١: درصد سایت های محلی در میان «۵٠ سایت محبوب» در کشورها

موضــوع مهــم دیگــر در بخــش مصــرف رســانه ای، مبحــث نــوع تولیــدات 
رســانه ای محبــوب در ایــن منطقــه اســت. به نظرمی رســد در میــان فرمت هــای 
رســانه ای، ویدیــو یکــی از محبوب تریــن فرم هاســت و مــردم آمریــکای لاتیــن 

بــه رســانه های بصــری بــا ویدیوهــای کوتــاه علاقه منــد هســتند.
در ســال ٢٠٢٢، حــدود ۶٩٫۶درصــد از کاربــران اینترنــت در آمریکای لاتین 
ــا تمرکــز بــر ویدئوهــا را دنبــال می کرده انــد. طــی یــک  محتواهــای تصویــری ب
نظرســنجی، ۶۵درصــد از پاســخ دهندگان از آرژانتیــن، برزیــل، کلمبیــا و مکزیک 
اظهــار داشــتند کــه هــرروز محتــوای ویدئویــی را روی دســتگاه های تلفــن همراه 
خــود مشــاهده می کننــد. گرایــش مــردم آمریــکای لاتین بــه محتواهــای تصویری 
تــا حــدی اســت کــه مــردم مکزیــک از افــراط خــود در مشــاهدۀ ویدئــو در 
شــبکه های اجتماعــی نگــران هســتند. ٢٣درصــد ایــن کار را به صــورت هفتگــی 
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انجــام می دهنــد و فقــط ۴درصــد اعــلام کرده انــد کــه به هیچ وجــه روی دســتگاه 
تلفــن همــراه خــود محتــوای در جریــان (اســتریم)١ تماشــا نکرده انــد.

در مــورد مدت زمــان ویدئوهــا در ســال ٢٠١٩ می بینــم کــه بیننــدگان 
ــد.  ــو کرده ان ــه را صــرف تماشــای یــک ویدی ــی به طورمتوســط ۴ دقیق برزیل
ــر  ــه در ازای ه ــه ۴٫۵ دقیق ــوده ک ــم ب ــن رق ــن بالاتری ــرای آرژانتی ــم ب ــن رق ای
ــن  ــردم ای ــن اســتنباط کــرد کــه م ــوان چنی ــن می ت ــوده اســت؛ بنابرای ــو ب ویدئ

ــد. ــاهده می کنن ــاه را مش ــای کوت ــب ویدئوه ــه، اغل منطق

رسانه های برون خط
ــرون خــط٢  ــه دو دســتۀ ب ــه را ب ــوب منطق ــن پژوهــش رســانه های محب در ای
ــن تقســیم باوجــود برخــی ایرادهــا و  ــل ای ــم و دلی و برخــط٣ تقســیم می کنی
اشــکالات منطقــی و فنــی، ایــن اســت کــه درحال حاضــر ایــن دو نــوع رســانه 
در رقابــت بــا هــم هســتند و هریــک بــرای بقــا و توســعه ســعی در پیشــرفت 
ــراً  خــود و افزایــش مخاطبــان دارد. مســئلۀ دیگــر پیوندهایــی اســت کــه اخی
ایــن دو شــکل از رســانه  ایجــاد کرده انــد و ســرویس های پخــش برخــط ســعی 
ــه  ــت به نظرمی رســد ک ــته اند. درنهای ــنتی داش ــانه های س ــردن رس در برخط ک
لازم اســت سیاســت گذار توجــه داشــته باشــد کــه کــدام یــک از ایــن دو حــوزه 
امکانــات بیشــتری را برایــش ایجــاد می کنــد و چطــور می توانــد از هرکــدام بــه 
بهتریــن نحــو اســتفاده کنــد و آن را در ریــل سیاســت گذاری خــود قــرار دهــد.
قبــل از ورود بــه یــاد داشــته باشــیم کــه در ایــن بخــش رســانه هایی ذکــر 
شــده اند کــه فضــای غالــب رســانه ای در آمریــکای لاتیــن را اشــغال کرده انــد 
و از برخــی رســانه ها باوجــود شــهرت و اهمیتشــان در علــم ارتباطــات و 

ارتباطــات جمعــی صرف نظــر شــده اســت.
همچنیــن باتوجه بــه آنچــه در مــورد مالکیــت رســانه ها گفتــه شــد بایــد بدانیم 

1. Stream
2. Offline  
3. Online
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ــی  ــراً در راســتای هژمون ــه اکث ــانه هایی اســت ک ــورد رس ــا در م ــن آماره ــه ای ک
فرهنگــی غــرب قــدم برمی دارنــد. بایــد گفــت رســانه های مردمی تــر کــه واقعیت 
کشــورها را بیشــتر منعکــس می کننــد، روزنامه هــا و رادیوهــای محلی ای هســتند 
کــه در بخــش بــرون خــط قــرار می گیرنــد. طبــق آمارهــا وضعیــت ایــن دو رســانه 
و رســانه های مشابهشــان خــوب نیســت؛ ولــی ایــن وضعیــت حاصل مشــکلات 

آمارگیــری و بی توجهــی بــه رســانه های متعــدد امــا کم مخاطــب محلــی اســت.
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سینما
صنعـت فیلـم منبـع درآمد مهمی برای اقتصاد آمریکای لاتین اسـت و پیـر و جوان 
را در سـال های مختلـف بـه خود جذب کرده اسـت. مکزیـک و برزیل بزرگ ترین 
بازارهـای ایـن منطقـه هسـتند و هـم از نظـر کیفیـت فیلم هـا و هـم از نظـر وجـود 
مردمـی کـه علاقـۀ زیـادی به هنـر هفتم دارند، ازجمله کشـورهایی هسـتند کـه در 
جهان بیشترین بیننده را به سینمای خود جذب می کنند. تاکنون ٢٧ فیلم از منطقۀ 
آمریکای لاتین نامزد اسـکار شـده اند؛ اما تنها چهار فیلم اسـکار را به خانه برده اند 
 Luis از La historia official کـه دو تـا از فیلم هـا متعلـق بـه آرژانتیـن هسـتند؛
Puenzo و El secreto de sus ojos از Juan José Campanella. امـا در 
طول تاریخ فیلم سـازان زیادی اهل آمریکای لاتین بوده اند که در کشـورهای دیگر 

ازجملـه ایالات متحـده مشـغول بـه کار بـوده و به جوایز مختلف دسـت یافته اند.
وضعیــت فــروش و گیشــه در آمریــکای لاتیــن تــا پیــش از کرونــا، رونــدی 
کامــلاً تصاعــدی داشــت. امــا بــا شــروع همه گیــری کرونــا، صنعــت ســینما در 
آمریــکای لاتیــن شــاهد ســقوطی تاریخــی بود کــه علی رغــم عبــور از دوران کرونا 
همچنــان نتوانســته اســت بــه روزهــای اوج خــود بازگــردد. گفتــه می شــود کــه در 
بهتریــن حالــت، درآمــد ایــن روزهــای ســینمای آمریکای لاتیــن به نیمــی از درآمد 
ســال ٢٠١٩ بازگشــته اســت. وضعیــت فیلم هــای بومــی نیــز در بازارهــای بزرگ 

ایــن منطقــه افتــی دوچنــدان داشــته و در موقعیتــی نامناســب قــرار دارنــد.
بایــد گفــت کشــور مکزیــک در میــان دیگــر کشــورهای آمریــکای لاتیــن در 
موقعیتی ویژه قرار دارد. در ســال ٢٠٢١، تماشــاگران ســینما در مکزیک نزدیک 
بــه ١١٧ میلیــون نفــر بودنــد؛ یعنــی به طورمتوســط   ٠٫٩ بلیــط ســینما بــه ازای هر 
شــهروند مکزیکــی. ایــن مقــدار بیشــتر از مجمــوع بازارهــای دوم (برزیل)، ســوم 
(کلمبیــا)، چهــارم (آرژانتیــن)، پنجــم (اکــوادور) و ششــم (پــرو) در آمریــکای 
لاتیــن در همــان ســال بــوده اســت. از نظــر نســبت فــروش بــه جمعیــت بایــد 
گفــت کــه کاســتاریکا و پانامــا بــا میانگیــن ٠٫۶ در ردۀ دوم منطقه قــرار دارد. این 

رقــم در گواتمــالا، نیکاراگوئــه، پاراگوئــه و ونزوئــلا ٠٫١ بــوده اســت.
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ــد گیشــه  ــن درآم ــون دلار، بالاتری ــش از ٣٨٠ میلی ــا بی ــک همچنین ب مکزی
ــه ثبــت رســانده اســت. ایــن مقــدار بیــش  ــن در آن ســال ب ــکای لاتی را در آمری
از مجمــوع رتبه هــای بعــد از خــود یعنــی برزیــل، کلمبیــا، آرژانتیــن و اکــوادور 
بــود. باوجودایــن بایــد دانســت کــه مکزیــک از نظــر قیمــت بلیــط ســینما در بیــن 
کشــورهای آمریــکای لاتیــن در جایــگاه دوم ارزان تریــن بلیــط ســینما قــرار دارد. 
ازســوی دیگر ایــن کشــور بیشــترین تعداد پــردۀ ســینما (٧٫٢۵ هــزار) را در منطقه 
در اختیــار دارد کــه از مجمــوع تعــداد پــردۀ ســینما در رتبه هــای بعــد کــه برزیــل، 
کلمبیا، آرژانتین، پرو، شــیلی و ونزوئلا هســتند، بیشــتر اســت. در ســال ٢٠٢١، 
شــرکتی کــه بیشــترین تعــداد پــردۀ فیلــم در مکزیــک را داشــت،Cinépolis  بــا 
۴٠٠١ صفحه نمایــش بــود کــه حــدود ۵۵درصــد از کل را تشــکیل مــی داد. در 

همــان ســال، تعــداد ســینماهای فعــال در مکزیــک بــه ٧٢۵٢ ســالن رســید.
در سال ٢٠٢١، در ١١ کشور از ١٧ کشور آمریکای لاتین در یک بررسی آماری، 
انیمیشن «Ainbo» (محصول مشترک پرو و هلند و ایالات  متحده) پربیننده ترین 
 The» منطقه در  پربازدید  فیلم ایبروآمریکایی  دومین  بود.  ایبرو آمریکایی  فیلم 
 «٣٢ Malasaña» .بود که تنها در مکزیک حدود ٢٢٠ هزار بلیط فروخت «Vault
با فروش بیش از ١٩٨ هزار بلیط در برزیل در رتبۀ سوم قرار گرفت. فیلم ترسناک 
مکزیکی«The Exorcism of Carmen Farías» با فروش بیش از ۴٩ هزار 

بلیط در پرو و بولیوی و گواتمالا در رتبۀ چهارم قرار گرفت.
امــا در کل شــاهد ایــن هســتیم کــه در ســال ٢٠٢١، فیلمــی کــه بیشــترین 
 Spider-Man: No ،درآمــد را در باکــس آفیــس ســینمای مکزیــک داشــت
ــارول ١٢٧۴  ــای ســینمایی م ــم از دنی ــن فیل ــوده اســت. ای Way Home ب
ــم پردرآمــد گیشــۀ  ــزو مکزیکــی کســب کــرد. درمجمــوع از ده فیل ــون پ میلی
مکزیــک نیمــی براســاس کمیک هــای مــارول ســاخته شــده اند. وضعیــت 
برزیــل نیــز همین طــور اســت و ایــن فیلــم بیشــترین درآمــد در گیشــۀ برزیــل 
را بــا ٢١۶٫٨٣ میلیــون رئــال داشــته اســت، آن هــم در زمانــی کــه هیــچ فیلــم 

برزیلــی ای جــزء ده فیلــم پردرآمــد گیشــۀ ایــن کشــور نبــوده اســت.
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درمجمــوع در ســال ٢٠٢١، درآمــد باکــس آفیــس در آمریــکای لاتیــن بــه 
٩٠٠ میلیــون دلار آمریــکا رســید کــه در مقایســه با ســال گذشــته ۵٠٠ میلیون 
ــل  ــام به دلی ــن ارق ــی ای ــه به طورکل ــد دانســت ک ــا بای ــت؛ ام دلار افزایــش یاف
همه گیــری کرونــا به شــدت نســبت بــه ســال های قبــل افــت داشــته اند و قبــل 

از ایــن بیمــاری در ســال ٢٠١٩ شــاهد عــدد ٢٫٨ میلیــارد دلاری بوده ایــم.
بیمــاری کرونــا ضربــه ای مهلــک بــه ســینما در آمریــکای لاتیــن زده اســت 
ــت  ــه وضعی ــا ب ــریع آماره ــت س ــث بازگش ــز باع ــری نی ــان همه گی ــا پای و ت
قبــل نشــده اســت و درآمــد باکــس آفیــس به مــرور درحال افزایــش اســت تــا 
ــوان  ــی می ت ــک به خوب ــت را در مکزی ــن وضعی ــردد. ای ــل برگ ــت قب ــه حال ب
مشــاهده کــرد و بــرای درک ایــن موضــوع بایــد بــه نمــودار ١۶ مراجعــه کنیــم.

نمودار ١۶: تغییرات درآمدی گیشۀ سینمای مکزیک

حــدود ١٢ بــه  مکزیــک  در  آفیــس  باکــس  درآمــد  ســال ٢٠٢٢،  در 
میلیــارد پــزو مکزیــک رســید کــه از ٧٫۵ میلیــارد پــزو در ســال ٢٠٢١

ــازار کــه ناشــی  افزایــش ۶٠درصــدی داشــته اســت. از زمــان افــت شــدید ب
از همه گیــری ویــروس کرونــا در ســال ٢٠٢٠ بــود، وضعیــت باکــس آفیــس 
ــازار  ــن ب ــردد. از ای ــری بازمی گ ــل از همه گی ــه ســطح قب ــی ب ــک به آرام مکزی
ســهم فیلم هــای داخلــی مکزیــک در ســال ٢٠٢٢ مقــدار ٢٩٠ میلیــون پــزو 
ــدک  ــزو) ان ــون پ ــته (٢٧٧ میلی ــال گذش ــا س ــه ب ــه در مقایس ــوده اســت ک ب
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مقــداری افزایــش داشــته اســت. بااین حــال، ســهم درآمــد فیلم هــای داخلــی 
ــان درحال کاهــش  ــد همچن ــه کل درآم ــک از ســال ٢٠٢٠ نســبت ب در مکزی

ــرد. ــاهده ک ــد آن را مش ــوان رون ــودار ١٧ می ت ــه در نم اســت ک

نمودار ١٧: سهم درآمد فیلم های داخلی مکزیک نسبت به کل درآمد گیشه

چنانچــه مشــاهده شــد وضعیــت فیلم هــای مکزیکــی به هیچ عنــوان خــوب 
نیســت و در بدتریــن شــرایط خــود در یک دهۀ گذشــته قــرار دارد. ایــن در حالی 
ــن هســتیم کــه در ســال ٢٠٢٢ ــا شــاهد ای ــداد فیلم ه اســت کــه از جهــت تع

تعــداد ٨٨ فیلــم تولیــد شــده اســت و نســبت بــه ســال گذشــته بــا ٧٧ عــدد فیلــم 
افزایــش داشــته اســت؛ امــا وضعیــت درآمــد در موقعیتــی بحرانــی قــرار دارد. 
تــازه ایــن تعــداد هنــوز بــه ســال های قبــل از کرونــا (٢٠١٩ و ٢٠١٨) نزدیــک 

نشــده اســت کــه در یــک ســال بیــش از ١٠٠ فیلــم تولیــد می شــد.
ــال ٢٠٢٢ ــک در س ــینماهای مکزی ــده در س ــم پربینن ــک از ده فیل هیچ ی
تولیــد خــود ایــن کشــور نیســتند. در همیــن حیــن هزینه هــای ســاخت فیلــم 
در مکزیــک درحال افزایــش هســتند و در ســال ٢٠٢٢ متوســط   هزینــۀ تولیــد 
ــه هشــت  ــزو مکزیــک رســید ک ــون پ ــه ١۴٫٨ میلی ــم در مکزیــک ب یــک فیل

درصــد نســبت بــه ١٣٫٧ میلیــون پــزو ســال قبــل افزایــش داشــته اســت.



وضعیتسنجی رسانهها در آمریکای لاتین ٣۶

بااین همــه مکزیــک کشــوری اســت کــه ســعی در اکــران فیلم هــای خــود 
ــی  ــای مکزیک ــداد فیلم ه ــودار ١٨ تع ــته اســت. نم ــور داش ــارج از کش در خ
اکران شــده در خــارج از مکزیــک از ســال ٢٠٠٩ تــا ٢٠٢١ را نشــان می دهــد.

نمودار ١٨: تعداد فیلم های مکزیکی اکران شده در خارج از کشور

در همیــن ســال شــیب تغییــرات بــرای بقیــۀ کشــورها نیــز شــبیه وضعیــت 
ــال ٢٠٢٢،  ــه در س ــتیم ک ــن هس ــاهد ای ــز ش ــل نی ــت. در برزی ــک اس مکزی
ســینماهای سراســر برزیــل ٩۵٫۶ میلیــون بلیــت فروختنــد کــه در مقایســه بــا 

۵٢٫۶ میلیــون در ســال قبــل افزایــش ٨١٫٧درصــدی داشــته اســت.
وضعیــت فیلم هــای داخلــی بــرای برزیــل نیــز جالــب نیســت؛ ولــی 
ــا کل ســینما  ــان ب ــی هم زم ــاوت اســت. اوضــاع فیلم هــای برزیل اندکــی متف
درحال بهبــود اســت؛ امــا شــیب پیشــرفت آن کافــی نیســت. در ســال ٢٠٢٢، 
ــه در  ــد داشــتند ک ــل درآم ــال برزی ــم رئ ــون فیل ــی ٧١٫۵ میلی فیلم هــای برزیل
ــال ســال گذشــته افزایــش ٣٣۵درصــدی داشــته  ــون رئ ــا ١۶ میلی مقایســه ب
اســت. مشــارکت فیلم هــای داخلی در کل درآمد گیشــۀ برزیــل از ١٫٣٩درصد 
در ســال ٢٠٢١ بــه ٣٫٩درصــد در ســال ٢٠٢٢ افزایــش یافــت. در ایــن ســال 
ــن آمارهــا  ــی منتشرشــده ١٧٣ عــدد اســت. شــاید ای ــداد فیلم هــای برزیل تع
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کمــی دلگرم کننــده باشــند؛ ولــی فاجعــه آنجایــی  اســت کــه متوجــه می شــویم 
در ســال ٢٠٢٠ در بحبوحــۀ کرونــا فیلم هــای برزیلــی بیــش از یک پنجــم 
درآمــد باکــس آفیــس ایــن کشــور را بــه خــود اختصــاص داده بودنــد و ایــن 

ســقوط ضربــه ای مهلــک بــه صنعــت ســینمای بومــی برزیــل بــوده اســت.
در کلمبیا نیز وضعیت مشــابه اســت. در ســال ٢٠٢٢، ســینماهای سراســر 
کلمبیــا تقریبــاً ۴٢٫٢ میلیــون بلیت فروختند که در مقایســه بــا ٢٧٫٨ میلیون در 
ســال گذشــته ۵٣درصــد افزایــش داشــته اســت. علی رغــم ایــن رشــد هنــوز راه 
زیــادی تــا رقــم فروخته شــده در ســال ٢٠١٩ (٧٣ میلیــون بلیــت) باقی مانــده 
اســت و اکنــون ســینما در کلمبیــا فقــط بــه ۶٠درصــد آن عــدد نزدیــک شــده 
اســت. البتــه لازم بــه ذکــر اســت در یــک اقــدام مثبــت تعــداد پرده هــای ســینما 
در کلمبیــا نیــز در ســال ٢٠٢٢ افزایــش یافتــه اســت. ٢٧٩ فیلم در ســال ٢٠٢٢ 
در کلمبیــا بــه نمایــش درآمدنــد کــه ٣٠درصــد بیشــتر از ٢١٣ فیلــم منتشرشــده 
در ســال گذشــته بــود؛ ولــی در ســال ٢٠٢٢ تعــداد فیلم هــای داخلــی ۵٧ عــدد 

و در ٢٠٢١ تعــداد ایــن فیلم هــا ٣٠ عــدد اســت.
در ســال ٢٠٢١ درآمــد باکــس آفیــس در آرژانتیــن تقریبــاً ۵٫٣۵ میلیــارد 
ــش  ــته افزای ــزو در ســال گذش ــارد پ ــه ١٧۶درصــد از ١٫٩۴ میلی ــود ک ــزو ب پ
ــارد  ــر از دوســوم ٨٫۵ میلی ــم ســال ٢٠٢١ کمت داشــته اســت. بااین حــال، رق
پــزو ناخالــص ثبــت شــده در ســال ٢٠١٩ اســت. در ســال ٢٠٢١ از مجمــوع 
ــن، ١٢۶ (حــدود ۴۴درصــد)  ــینماهای آرژانتی ــده در س ــم اکران ش ٢٨٨ فیل
فیلــم داخلــی بودنــد. یــک ســال قبــل از آن، ٣٠ فیلــم ساخته شــده در آرژانتیــن 

در ســینماهای ایــن کشــور اکــران شــده بــود.
اگــر بخواهیــم در مــورد ژانرهــای موردعلاقــۀ مــردم آمریــکای لاتیــن 
بحــث کنیــم کار بســیار دشــواری را در پیــش داریــم؛ امــا به نظرمی رســد ایــن 
منطقــه ماننــد بیشــتر جهــان بــه دو ژانــر کمــدی و اکشــن بیــش از همــه علاقــه 
دارد و همیــن نیــز دلیلــی بــرای بازشــدن جــای پــای کمپانــی مــارول در ایــن 
کشــورها باشــد؛ امــا حضــور دو ژانــر ترســناک و جنایــی نیــز در بیــن ژانرهای 
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ــای  ــه فیلم ه ــه ب ــن منطق ــردم ای ــب اســت. م ــیار جال ــۀ ایشــان بس موردعلاق
ســبک جنایــی و پلیســی یــا معمایــی و کارآگاهــی بســیار اقبــال نشــان می دهند 
ــان  ــریال های زب ــیاری از س ــس بس ــه نتفلیک ــد ک ــن باش ــرای همی ــاید ب و ش

ــر می ســازد. اســپانیایی خــود را در ایــن ژان

پیشنهادات
طبــق آنچــه گــزارش شــد به نظرمی رســد ســینمای آمریــکای لاتیــن از جهــات 
مختلــف بــازار خوبــی بــرای ســرمایه گذاری و همــکاری باشــد. نخســت آنکــه 
ایــن کشــورها بــه فیلم هــای خارجــی آغوشــی بــاز دارنــد و ایــران بــا تکیــه  بــر 
ــل  ــه، مث ــان آن منطق ــرای مردم ــود ب ــذاب خ ــای فرهنگی سیاســی ج ویژگی ه
ــازار داشــته باشــد و برخــی  ــن ب ــی در ای ــد ســهم خوب آمریکاســتیزی، می توان
ــن  ــتر ای ــلاش بیش ــه ت ــوی دیگر باتوجه ب ــد. ازس ــران کن ــود را اک ــای خ فیلم ه
کشــورها بــرای سرپاشــدن صنعــت ســینمای داخلــی، می تــوان گفــت جمهوری 
اســلامی شــانس خوبــی بــرای همــکاری در تولیــد فیلــم بــا ایــن کشــورها دارد 
و می توانــد از ایــن طریــق ســینمای خــود و ایشــان را توســعه و پیشــرفت دهــد.
نــگاه اول یــک نــگاه فرصت طلبانــه و بــازاری اســت کــه البتــه لازم و 
ضــروری اســت؛ امــا نــگاه مترقی تــر توســعه و پیشــرفت ســینمای کشــورمان 
ــف  ــا مختل ــق همکاری ه ــن از طری ــکای لاتی ــۀ آمری ــینمای منطق ــار س در کن

ــره اســت. ــد و غی ــه تولی ازجمل
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تلویزیون
تلویزیــون در آمریــکای لاتیــن بــه دو دســتۀ تلویزیــون رایــگان و پولــی (کابلی) 
ــی  ــگاه مهم ــی جای ــای پول ــود و برخــلاف تصــور، تلویزیون ه ــیم می ش تقس
ــت  ــا دق ــی آن ه ــگام بررس ــد هن ــل بای ــد و به همین دلی ــورها دارن ــن کش در ای
ویــژه ای داشــت. ازســوی دیگر شــاهد رونــد نزولــی تعــداد بیننــدگان تلویزیــون 

ــم. ــه آن می پردازی ــه ب ــه در ادام ــم ک ــر بوده ای در ســال های اخی
در سال ٢٠١٩، حدود ٩۴٫٣درصد از مصاحبه شوندگان در پرو گفتند که 
تلویزیونِ رایگان تماشا می کنند. ٩۴٫٢درصد کلمبیایی ها نیز مشتری تلویزیون های 

رایگان هستند. حال آنکه در مکزیک، این عدد به زیر ٧٠ درصد می رسد. 
ــا بــر برخــی آمارهــا به نظرمی رســد میــان افزایــش ســن افــراد و میــزان  بن
مصــرف تلویزیــون در ایــن منطقــه، نســبتی مســتقیم برقــرار اســت. در ســال 
ــده در شــیلی مســن تر  ــر چــه بینن ــه ه ــی مشــخص شــد ک ٢٠٢٢ در تحقیق
باشــد، میانگیــن زمانــی کــه در روز صــرف تماشــای تلویزیــون رایــگان 
ــا دوازده  ــار ت ــن چه ــودک بی ــک ک ــه ی ــد. درحالی ک ــش می یاب ــد، افزای می کن
ــه) در روز را صــرف  ــاعت و ۴٢ دقیق ــا دو س ــه (ی ــدود ١۶٢ دقیق ــال ح س
تماشــای تلویزیــون رایــگان می کنــد، میانگیــن در گــروه ســنی ۶۵ تــا ٩٩ ســال 
بــه حــدود ٣۵۶ دقیقــه (یــا پنــج ســاعت و ۵۶ دقیقــه) می رســد. بااین حــال، 
میانگیــن کلــی زمــان صرف شــده بــرای تماشــای تلویزیــون رایــگان بــه ازای 
هــر نفــر در شــیلی در ســال ٢٠٢٢ بــه میــزان ٩درصــد کاهــش یافتــه اســت که 

ــه دلایــل آن در بخش هــای پایانــی ایــن بخــش خواهیــم پرداخــت. ب
شــبکه های پولــی بــه شــبکه هایی اطــلاق می شــود کــه مخاطــب بــرای 
دسترســی بــه برنامه هایــش، بایــد هزینــه ای را پرداخــت کند تــا آن برنامــه به صورت 
انحصــاری در اختیــار او قــرار گیرد. البته انتخاب ســاعت پخش برنامــه در اختیار 
مخاطبیــن نیســت و تنهــا می تواننــد برخلاف ســایرین، تماشــاگر آن برنامه باشــد.

کشــورهای  در  پولــی  شــبکه های  مخاطبیــن  تعــداد  ســال ٢٠٢٢،  در 
ــن  ــن زده شــده اســت. ای ــر تخمی ــون نف ــن حــدود ۶١٫١ میلی ــکای لاتی آمری
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در حالــی اســت کــه آمــار ســال قبــل، جمعیــت ۶٢٫۵١ میلیــون نفــر را نشــان 
می دهــد. به نظرمی رســد ایــن رونــد کاهشــی تــداوم داشــته باشــد و بــا 

ــیم. ــر باش ــون نف ــار ۶٠٫٩٧ میلی ــاهد آم ــال ٢٠٢٨، ش ــیدن س فرارس
جدول ١: تعداد (میلیون) مشترکان شبکه های پولی در آمریکای لاتین به تفکیک کشور (٢٠٢٠‑٢٠٢۶)

٢٠٢٠٢٠٢١٢٠٢۶

١٩٫۶١٩٫۶٢٠٫٠مکزیک

١۴٫۵١٣٫٩١۴٫٣برزیل

٨٫٣٨٫٣٨٫۵آرژانتین

۶٫١۶٫١۶٫٣کلمبیا

٣٫١٣٫١٣٫٢شیلی

١٣٫٠١٢٫٩١٢٫٨دیگر

۶۴٫۶۶٣٫٨۶۵٫١آمریکای لاتین

در میــان کشــورهای آمریــکای لاتیــن مکزیــک بــا اختــلاف زیــاد بزرگ تریــن 
بــازار شــبکه های پولــی محســوب می شــود. بااین حــال، آمارهــا رونــد کاهشــی را 
دربــارۀ مصــرف شــبکه های پولــی در مکزیــک نشــان می دهنــد. پیش بینــی می شــد 
کــه تــا ســال ٢٠٢۶ مخاطبیــن شــبکه های پولــی در مکزیــک بــه ٢٠ میلیــون نفــر 
برســد؛ امــا در نیمــۀ دوم دهــۀ ٢٠١٠، رونــد کاهشــی مخاطبیــن شــبکه های پولــی 
در ایــن کشــور آغــاز شــده اســت. در برزیــل نیز تعــداد مخاطبین همواره در نوســان 
بــوده اســت. طبــق داده هــای موجــود، در ســال ٢٠٢١ تعــداد مخاطبین شــبکه های 
پولــی در برزیــل، ١۴ میلیــون نفــر بــوده اســت. صاحــب مشــهورترین شــبکه های 
 Globo و Televisa پولــی در مکزیــک و برزیــل، دو کمپانــی بــزرگ و نام آشــنای
هســتند. آرژانتیــن و کاســتاریکا از دیگــر بازارهــای مهم تلویزیون پولی هســتند. در 

گواتمــالا، برزیــل، بولیــوی و نیکاراگوئــه ایــن ســهم زیــر ٣٠درصــد بود. 
بخشــی از ایــن آمار شــامل اســتفاده های غیرقانونــی و بی پرداخــت از تلویزیون 
پولــی اســت. نیکاراگوئــه، هنــدوراس، جمهــوری دومینیکــن، بولیــوی و برزیــل 
بالاتریــن نرخ هــای اســتفادۀ بی اشــتراک و مجــوز از تلویزیون پولــی را در آمریکای 
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لاتیــن و دریــای کارائیــب داشــته اند. در ســال ٢٠١۶ تعــداد ١١٫٧٨ میلیــون خانوار 
بــا دسترســی غیرقانونــی به تلویزیــون پولی در آمریــکای لاتین وجود داشــت. طبق 
آمــاری دیگــر، در ســه ماهۀ اول ســال ٢٠٢٢، حــدود ١۵درصــد از خانواده هایــی 
کــه بــه تلویزیــون پولــی در سراســر آمریــکای لاتین و کارائیب دسترســی داشــتند از 

طریــق غیرقانونــی و بــدون پرداخــت پــول از آن اســتفاده می کردنــد.
اکنون باید به کاهش اخیر بینندگان تلویزیون در این منطقه پرداخت که اختصاصی 
به تلویزیون پولی یا رایگان ندارد. در آمارهای گذشته به خوبی این مسئله بیان شد؛ اما 

برای تکمیل و اطمینان از این وضعیت نزولی به جدول ٢ نیز توجه کنید.
جدول ٢: میانگین استفاده از تلویزیون رایگان در ٩ کشور آمریکای لاتین (آرژانتین، برزیل، 

شیلی، کلمبیا، مکزیک، پرو، گواتمالا، پاناما، کاستاریکا)

تفاوت درصد٢٠٢٠٢٠٢٢

٠٪٣۶٫٣٪٣۶٫٣٪آرژانتین

١٠٪‑۴٧٫۶٪۵٢٫٨٪برزیل

١١٪‑۴٧٫٢٪۵٣٫٢٪شیلی

١۶٪‑۴۵٫٩٪۵۴٫۵٪کلمبیا

١١٪‑۴٣٫٣٪۴٨٫۴٪مکزیک

١١٪‑۴۴٫۴٪۴٩٫٨٪مجموع ٩ کشور

جدول ٣: میانگین استفاده از تلویزیون پولی در ٩ کشور آمریکای لاتین (آرژانتین، برزیل، شیلی، 
کلمبیا، مکزیک، پرو، گواتمالا، پاناما، کاستاریکا)

تفاوت درصد٢٠٢٠٢٠٢٢

٠٪۴١٫۵٪۴١٫۵٪آرژانتین

١٪١٩٫۶٪١٩٫۴٪برزیل

٢٢٪‑٣٠٫٣٪٣٨٫٧٪شیلی

٢١٪‑٣۴٫۴٪۴٣٫٣٪کلمبیا

١٪‑٢۴٫٧٪٢۵٪مکزیک

٨٪‑٢۵٫۵٪٢٧٫۶٪مجموع ٩ کشور
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طبــق بیشــتر تحلیل هــا و بنــا بــر آمارهــای مربــوط بــه افزایــش محبوبیــت 
OTT هــا به نظرمی رســد کــه ایــن کاهــش ناشــی از رشــد روزافــزونOTT

هــا ماننــد نتفلیکــس و دیزنــی باشــد. ســرویس های OTT در آمریــکای 
ــه عصــر پــس از  ــه می شــود ک ــد و گفت ــی برخوردارن ــگاه والای ــن از جای لاتی

ــا  دانســت. ــوان عصــر OTTه ــن را می ت ــکای لاتی ــا در آمری تلویزیون ه
بنابرایــن فرضیــۀ اصلــی در مــورد علــت کاهــش درخور توجــه محبوبیــت 
ــال  ــود، پیشــرفت و اقب ــد ب ــه دار خواه ــا ادام ــق پیش بینی ه ــه طب ــون ک تلویزی
بــه OTTهــا و همچنیــن شــبکه های اجتماعــی اســت. در ایــن میــان دوران 
ــود و آن را  ــر و تحــولات ب ــن تغیی ــرای ای ــه ای ب ــز زمین ــا نی ــری کرون همه گی

وتســریع کــرد. بــرای درک ایــن وضعیــت نگاهــی بــه نمــودار ١٩ بیندازیــد. یی نن ر ر عععععععع

نمودار ١٩: مصرف رسانه های سنتی و دیجیتال در سال ٢٠٢٢ (به درصد)

نمــودار ١٩ خبــر از حــال ناخــوش رســانه های ســنتی در ایــن منطقــه دارد. 
در عــوض آنچــه شــاهدش هســتیم رشــد روزافــزون رســانه های جدیدتــر مثــل 
ــر تلویزیــون  OTTهــا و شــبکه های اجتماعــی اســت کــه حتــی عرصــه را ب

نیــز تنــگ کــرده اســت.

پیشنهادات
ــرار اســت  ــر ق ــن، اگ ــکای لاتی ــانه ای در آمری ــت رس ــاختار مالکی ــه س باتوجه ب
همــکاری ای بیــن کشــورمان و کشــورهای این منطقــه انجام گیرد، به نظرمی رســد 



فصل دوم مصرف رسانه ای در آمریکای لاتین 
 ۴٣

ــادر  ــانه ای م ــرکت های رس ــا ش ــدن ب ــره و وارد تعامل ش ــن کار مذاک منطقی تری
باشــد کــه چندیــن شــبکه را در هر کشــور در اختیار دارنــد؛ اما آیا این رســانه های 
ــا هژمونــی فرهنگــی و گاه  بــزرگ باتوجه بــه تعلقشــان بــه جریان هــای همــراه ب

صهیونیســتی علاقــه ای بــه همــکاری واقعــی بــا ایــران خواهنــد داشــت؟
تاکنــون نیــز ایــن همــکاری بســیار کــم بــوده اســت. ازآنجاکه تلویزیــون در 
آمریــکای لاتیــن کابلــی اســت، بایــد بســتر پخــش را از شــرکت های مربوطــه 
دریافــت یــا خریــداری کــرد کــه به جــز مــوارد بســیار معــدود ایــن همــکاری بــا 
 Hispan ایــران شــکل نگرفتــه اســت و همیــن باعــث شــده اســت تــا شــبکۀ
TV هیــچ توفیقــی در ایــن منطقــه بــه دســت نیــاورد و به نظرمی رســد تغییــر 

ایــن شــرایط بســیار دشــوار خواهــد بــود.
ازســوی دیگر بایــد پرســید کــه بــا ایــن کاهــش مخاطبــان تلویزیــون آیا شــروع 
ــن رســانه کاری درســت  ــد از طــرف کشــورمان در ای برخــی فعالیت هــای جدی
اســت؟ قطعــاً رســانۀ تلویزیــون مخاطبــان خــاص خــود را در طــول زمــان خواهد 
داشــت؛ ولــی ایــن مخاطبــان به طورطبیعــی به خاطــر علاقه شــان بــه همیــن 
ــات  ــازار ثب ــادار هســتند و در ایــن ب ــه آن وف ــون ب ــرم امــروزی تلویزی شــکل و ف
انجــام فعالیت هــای نــو ریســک محســوب می شــوند. شــاید ارتباطــات معمــول 
از حیــث مخابــرۀ خبــر و تعامــلات رایزنــی جهــت حفــظ وجهــه و تصویــر ایــران 

و ارتقــای آن تنهــا فعالیت هــای مفیــد در زمیــن تلویزیون هــا باشــند.
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رادیو
طبــق گــزارش مرکــز sherlock communications (2021) در خصــوص 
ــن،  ــر ۶ کشــورِ آرژانتی ــا تمرکــز ب ــن ب ــکای لاتی ــردم آمری مصــرف رســانه ای م
برزیــل، شــیلی، کلمبیــا، مکزیــک و پــرو از میــان جامعــۀ آمــاری ٣٠٠٠ نفره این 
پیمایــش، از هــر ۴ نفــر، یــک نفــر به طورمطلــق از رادیــو اســتفاده نمی کنــد. 
ایــن مدعــا در مــورد آرژانتیــن بیــش از ســایر کشــورها صــادق اســت و حــدود 
ــد.  ــتفاده نمی کنن ــو اس ــق از رادی ــور، به طورمطل ــن کش ــردم ای ٢٨درصــد از م
شــایان توجــه اســت کــه مــردم منطقــۀ آمریــکای لاتیــن از رادیــو بیشــتر بــرای 
ــه در کل  ــد ک ــا نشــان می ده ــد. آماره ــار اســتفاده می کنن ــه اخب گــوش دادن ب
منطقــۀ آمریــکای لاتیــن و خاصــه کشــورهای مذکــور، میــزان اســتفاده از رادیــو 
طــی ســال های اخیــر کاهــش پیــدا کــرده اســت؛ امــا ایــن آمــار در خصــوص دو 
کشــور برزیــل و پــرو متفــاوت اســت کــه به ترتیــب ١۴ و ٣ درصــد رشــد داشــته 
اســت. حــدود ۴۶درصــد از برزیلی هــا، ٣٩درصــد از پرویی هــا، ٢۴درصــد از 
شــیلیایی ها و ٣۴درصــد از آرژانتینی هــا گفته انــد کــه حداقــل بــرای یک بــار در 
روز هــم کــه شــده از رادیــو بــرای اطــلاع از آخریــن اخبــار اســتفاده می کننــد. 

ــردم  ــر از ٣٠درصــد م ــز هویداســت، کمت ــه کــه در نمــودار ٢٠ نی همان گون
کشــورهای مذکــور هیــچ گاه از رادیــو اســتفاده نمی کننــد. ایــن در حالی اســت که 
بالــغ  بــر ٧٠درصــد مــردم ایــن منطقــه (۶ کشــور مذکــور) حداقــل بــرای یک بــار 
در هفتــه، پــای برنامه هــای رادیویــی می نشــینند. هرچنــد تعــداد مخاطبیــن 
پروپاقــرص رادیــو در کشــورهای آمریــکای لاتین چندان چشــمگیر نیســت و این 
رادیــو در مقــام یــک رســانۀ ســنتی، جایــگاه خــود را نــزد مــردم منطقــه از دســت 
داده اســت؛ امــا هنــوز هــم می تــوان رســانۀ رادیــو را بــه چشــم فرصت نگریســت. 
علاوه براینکــه رســانۀ رادیــو در گذشــته جایــگاه والایــی نــزد مــردم ایــن منطقــه 
داشــته اســت و ایــن خــود نشــان دهندۀ ظرفیــت بالقــوه بــرای بهــره وری از ایــن 
رســانه اســت. نگاهــی بــه تغییــرات رخ داده در میــان مخاطبیــن کشــور کلمبیــا 
به خوبــی گــواه ایــن مدعــا اســت. همان گونــه کــه در نمــودار ٢٠ می توان مشــاهده 
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کــرد؛ ٢۴درصــد از مــردم کلمبیــا در ســال ٢٠٢٣ روزانــه مخاطــب برنامه هــای 
رادیویــی هســتند. حــال آنکــه در ســال ٢٠١٩، کلمبیــا بــا ۶٣٫٧ درصد مخاطب، 

رکــورددار اســتفاده از رادیــو در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن بــود.

نمودار ٢٠: چقدر به اخبار رادیو گوش می  دهید؟

در میــان برندهــای رادیویــی مطــرح و فعــال در آمریــکای لاتیــن، رادیــو 
Prisa بالاتریــن جایــگاه را دارد.  در مــی ٢٠٢١، رادیــو Prisa  بالاتریــن 
تعــداد برنامه هــای پرمخاطــب را بیــن برندهــای رادیویــی در آمریــکای لاتیــن 
داشــت. علی رغــم اســتقرار رادیــوPrisa  در مادریــد، ایــن رادیــو از جایــگاه 
ویــژه ای در کشــورهای منطقــۀ آمریــکای لاتیــن برخــوردار اســت. این شــرکت 
ــۀ دارای مخاطــب در  ــزار برنام ــا بیــش از ٩٨ه ــه ٢٠٢٣ ب ــی در ژانوی رادیوی
سراســر منطقــۀ آمریــکای لاتیــن و اســپانیا، برنــد پیشــروی رادیــو دیجیتــال 
در آمریــکای لاتیــن بــوده و تعــداد برنامه هــای فعــال آن به تنهایــی بیشــتر 
Grupo .ــود ــارم ب ــۀ دوم، ســوم و چه از مجمــوع برنامه هــای برندهــای رتب
Organización از آرژانتیــن و Radio Mitre SA ،از مکزیــک Acir
Radial Olímpica از کلمبیــا به ترتیــب کمــی بیــش از ٣٨هــزار، ٣٠هــزار 

ــته اند.  ــۀ دارای مخاطــب داش ــزار برنام و ٢٨ه



وضعیتسنجی رسانهها در آمریکای لاتین ۴۶

نمودار ٢١: تعداد برنامه های رادیوهای فعال در منطقه

ــوژی و  ــزون تکنول ــا رشــد روزاف ــروزه ب ــه ام ــد توجــه داشــت ک ــه بای البت
ــال بســیاری از مــردم جهــان و خاصــه  ــان، اقب گســترش پلتفرم هــای در جری
مــردم آمریــکای لاتیــن بــه  پلتفرم هــای پادکســت محور افزایــش چشــمگیری 
داشــته اســت. امــروزه پادکســت ها رقیــب جــدی ای بــرای رادیــو در آمریــکای 
لاتیــن بــه شــمار می رونــد؛ امــا همچنــان رادیــو در یــک حــوزه برتــری خــود را 

در مقایســه بــا رقبــا حفــظ کــرده اســت و آن هــم اخبــار سیاســی اســت.
آنچـه تـا اینجـا گفتـه شـد، در خصـوص شـبکه های رادیویـی و جریـان اصلی 
آمریـکای لاتیـن و مخاطبیـن ایشـان بـود. پژوهشـگران طـی مصاحبه هایـی کـه بـا 
فعالین و کارشناسان حوزۀ مطالعات آمریکای لاتین انجام دادند، با طیف دیگری 
از شـبکه های رادیویـی در منطقـه آشـنا شـدند: رادیوهـای محلی. بـه اذعان جمیع 
مصاحبه شـوندگان، از میـان رسـانه های سـنتی، رادیـو در آمریکای لاتیـن والاترین 
جایـگاه را دارد و آن هـم بـه برکـت وجـود رادیوهـای محلـی اسـت. به دلیـل نبـود 
قانون مشـخص به منظور تأسـیس یا نظارت بر رسـانه ها در این منطقه، گروه های 
بسیاری که در موضوعات مختلف فعالیت کرده و به تأسیس شبکه های رادیویی 
محلـی در مناطـق شـهری و روسـتایی همـت می گمارنـد. در برخی از کشـورهای 

منطقـه، در هـر محلـه ای از شـهر، رادیویی مختص بـه آن وجـود دارد. 
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گفتــه می شــود کــه مــردم بومــی منطقــه علاقــۀ بســیاری بــه اســتفاده از رادیــو 
ــای  ــد و پ ــو را روشــن می کنن ــح، رادی ــن صب ــه از ســاعات آغازی ــد. تاآنجاک دارن
برنامه هــای آن می نشــینند. دلیــل چنیــن گرایشــی بــه اســتفاده از رادیــو نیــز مبرهــن 
اســت. در شــرایطی کــه شــبکه های کابلــی و پولــی در آمریــکای لاتیــن تلویزیــون را 
تســخیر کرده اند و ازســویی دیگر اســتفاده از ماهواره ممنوع اســت، طبیعی اســت 
کــه در میــان رســانه های ســنتی، ایــن رادیــو باشــد کــه گــوی ســبقت را از تلویزیــون 
و ســایر رســانه های ســنتی بربایــد؛ هرچنــد کــه آمارهــای رســمی ایــن ادعــا را تأیید 
نکننــد. البتــه شــایان توجــه اســت کــه اساســاً چیزی بــه نام جــدول پخــش برنامه ها 
در رادیوهــای محلــی و حتــی رادیوهــای ملــی منطقــه معنایــی نــدارد. لذا مشــاهده 
می شــود کــه بســیاری از شــبکه های رادیویــی در حالــت عــادی و نبــود ویژه برنامــه، 

صرفــاً بــه پخــش موســیقی بــرای علاقه منــدان مشــغول اند.

پیشنهادات 
به طبع سیاست گذار جمهوری اسلامی ایران باید به این نکته توجه داشته باشد که 
ورود بـه عرصـۀ تولیـدات رادیویی و پخش آن در شـبکه های رادیویی فعال منطقۀ 
آمریکای لاتین به دلیل وجود رقبای محلی جدی، دور از دسـترس به نظرمی رسـد؛ 
امـا در صـورت ارتباط گیـری بـا شـبکه های رادیویـی محلـی از طریـق نیروهـای 
بومـی همسـو بـا جمهـوری اسـلامی ایـران، می تـوان بـه برنامه هـای ایـن شـبکه ها 
سمت وسـو بخشـید. توضیـح  آنکـه در میان افـراد یا گروه های رسـانه ای همسـو با 
جمهـوری اسـلامی ایـران در جوامـع آمریـکای لاتین، کسـانی هسـتند کـه می توان 
بـا حمایت هـای مالـی از ایشـان، برنامه هـای رادیویـی را با محوریـت  موضوعات 
پرطرفـدار و مدنظـر سیاسـت های فرهنگی بین المللـی کشـور در این منطقه مانند 
مبارزه با امپریالیسـم، شـخصیت های مبارز اسـطوره ای، الهیات آزادی بخش و... 
به تولید رسـاند تا با جوششـی درونی پیام انقلاب از سـوی مردمان همان منطقه 
مخابره گردد. در سـاحت دیگر باید از طریق رایزنی با شـبکه های رادیویی فعال و 

پرمخاطـب ملـی، برنامه های تولیدشـده را به فروش رسـاند.
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مجله و روزنامه
ــزی حــدود  ــه چی ــکا ب ــارۀ آمری ــه می شــود کــه تاریخچــۀ رســانه در ق گفت
ــۀ  ــک روزنام ــی نســخه ای از ی ــردد. مورخــان پروی ــش برمی گ ٣٠٠ ســال پی
مربــوط بــه ســال ١٧٠٠ را در چاپخانــه ای در شــهر لیمــا کشــف کرده انــد. نــام 
ایــن روزنامــه کــه نخســتین روزنامــۀ قــارۀ آمریــکا محســوب مــی شــود روزنامۀ 

اخبــار برجســته از لیمــا و اخبــاری از اروپــا بــوده اســت.
بوده  پرطرفداری  رسانه های  از  لاتین  آمریکای  منطقۀ  در  همواره  روزنامه 
است که با گسترش رسانه های نوین و مخصوصاً همه گیری تلویزیون و رادیو، 
جایگاه خود را از دست داده است. امروزه نیز هرچند تلویزیون و رادیو به عنوان 
رسانه های سنتی در این منطقه کاربرد نسبتاً قوی ای دارند؛ اما رسانه های چاپی 
مصرف کنندۀ  یک  انجام شده،  مطالعات  براساس  نیستند.  محبوب  چندان 
آمریکای لاتین کمتر از ۴٠ دقیقه در روز را صرف مصرف رسانه های چاپی 
مانند کتاب، مجلات و روزنامه می کند. در همین چارچوب پیش بینی می شود 
که تا سال ٢٠٢۴، تیراژ رسانه های چاپی ٢٫٧درصد نسبت به سال قبل کاهش 
یابد. نمودار ٢٢ نشان می دهد که به طورکلی سرانۀ مطالعۀ روزنامه و مجلات در 

آمریکای لاتین طی سال های ٢٠٢٠ تا ٢٠٢۴ را به  خوبی نشان می دهد.

نمودار ٢٢: تغییرات سرانۀ مطالعۀ رسانه های چاپی طی سال های ٢٠٢٠ تا ٢٠٢۴
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ــه و مجــلات  ــۀ روزنام ــل کاهــش ســرانۀ مطالع ــن دلای یکــی از اصلی تری
در ســال ٢٠٢٠، شــیوع ویــروس کرونــا در اقصــی نقــاط جهــان و همچنیــن 
منطقــۀ آمریــکای لاتیــن بــوده اســت؛ بنابرایــن در چنیــن شــرایطی روی آوردن 
ــه رســانه های غیرچاپــی و خاصــه برخــط طبیعــی اســت. طــی نظرســنجی  ب
مرکــز sherlock communications (٢٠٢١)، چیــزی حــدود ٨٠درصــد 
مــردم آمریــکای لاتیــن در ســال ٢٠٢٠ اظهــار داشــته اند کــه هرگــز از روزنامــه 
ــه  ــۀ روزنام ــار مطالع ــد. رشــد ٢درصــدی آم ــن ســال اســتفاده نکرده  ان در ای
ــن  ــا و همچنی ــری کرون ــود شــرایط همه گی ــز ناشــی از بهب در ســال ٢٠٢١ نی
ــد دانســت کــه رســانه های  ــار اســت. بای ــرای اطــلاع از اخب ــردم ب تشــنگی م
چاپــی هرچقــدر هــم در میــان تــودۀ آمریــکای لاتیــن جایــگاه والایــی نداشــته 
باشــد؛ امــا در میــان بزرگ ســالان و افــراد بــالای ۴۵ ســال، از جایــگاه ویژه ای 
برخــوردار اســت. بــا عبــور از ســال ٢٠٢١، رونــد کاهشــی کــه ســیر طبیعــی 

افــول رســانه های چاپــی در ســال های گذشــته بــود، دوبــاره آغــاز شــد. 
هرچنــد مــردم آمریــکای لاتیــن اقبــال کمــی بــه رســانه های چاپــی دارنــد 
ــای  ــق داده ه ــال طب ــا بااین ح ــد؛ ام ــد می کن ــا را تأیی ــن ادع ــز ای ــا نی و آماره
می تــوان   ،(٢٠٢١)  sherlock communications مرکــز  منتشرشــدۀ 
براســاس اظهــارات مصاحبه شــوندگان چنیــن برداشــت کــرد کــه بیــش از 
ــانه های  ــه از رس ــار در هفت ــل یک ب ــن حداق ــکای لاتی ــردم آمری ۵٠درصــد م
چاپــی ماننــد روزنامــه و مجلــه اســتفاده می کننــد. بااین حــال نمی تــوان چنیــن 
ــن  ــردم ای ــزد م ــی ن ــگاه والای ــان جای ــی همچن پنداشــت کــه رســانه های چاپ
منطقــه دارنــد، بلکــه درصــد مذکــور از مخاطبیــن رســانه های چاپــی، اغلــب 
افــراد بــالای ۴۵ ســالی هســتند کــه طبــق عــادت خــود بــه رســانه های چاپــی 
و ســنتی بــه مطالعــات حداقــل هفتگــی روزنامــه اهتمــام دارنــد؛ بنابرایــن بــا 
روی کارآمــدن نســل جــوان منطقــۀ آمریــکای لاتیــن، مــرگ رســانه های چاپــی 

در ایــن منطقــه دور از ذهــن نیســت. 
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نمودار ٢٣: چقدر روزنامه و مجله مطالعه می کنید؟ (به درصد)

عــلاوه بــر گرایــش مــردم ایــن منطقــه  ماننــد ســایر مــردم جهــان بــه 
ــات  ــود آزادی مطبوع ــی، نب ــبکه های اجتماع ــه ش ــن و خاص ــانه های نوی رس
و همچنیــن اعتمــاد نداشــتن مــردم منطقــه بــه رســانه های چاپــی، خــود 
ــه اســتفاده از ایــن رســانه ها.  ــر بی تمایلــی مــردم ب دلیلــی اســت مضاعــف ب
در بســیاری از کشــورهای آمریــکای لاتیــن، دولت هــا به طورسیســتماتیک 
روزنامه نــگاران را تحت  پیگــرد قــرار می دهنــد و بــا انــگ زدن بــه ایشــان، 
ــگاران  ــل، خبرن ــوند. در مقاب ــع از انجــام رســالت خبرنگاری شــان می ش مان
نــه  رویکــردی  دولت هــا  علیــه  نیــز  لاتیــن  آمریــکای  روزنامه نــگاران  و 
ــا افشــای مفاســد ایشــان  ــد و ب ــه اتخــاذ می کنن ــه متخاصمان ــه ک صلح طلبان
در روزنامه هــا و مجــلات خــود، ســعی دارنــد تــا سیاســتمداران را نــزد مــردم 
بی آبــرو ســازند؛ بنابرایــن آمریــکای لاتیــن در حــوزۀ رســانه های چاپــی عرصــۀ 
تعــارض دولــت و روزنامه نــگاران اســت. براســاس آخریــن طبقه بنــدی جهانی 
آزادی مطبوعــات در ســال ٢٠٢٣ کــه ســازمان غیردولتــی گزارشــگران بــدون 
مــرز (RSF) انجــام داده اســت، کوبــا بــا ٢٩ امتیــاز کمتریــن میــزان آزادی 
ــدوراس و  ــن داراســت. هن ــکای لاتی ــان کشــورهای آمری مطبوعــات را در می
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ونزوئــلا و نیکاراگوئــه نیــز بعــد از کوبــا جــزء کم بهره تریــن کشــورها در آزادی 
مطبوعــات هســتند. رده بنــدی آزادی مطبوعــات جهانی RSF بــر موضوعاتی 
ماننــد عملکــرد در مــورد کثرت گرایــی، اســتقلال رســانه ها، امنیــت و احتــرام 

ــل متمرکــز اســت. ــن قبی ــواردی از ای ــگاران و م ــه آزادی روزنامه ن ب
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پادکست
پادکســت در آمریــکای لاتیــن یکــی از قالب هــای رســانه ای مــورد اقبــال 
مخاطبیــن اســت و در کشــورهای مختلــف مخاطب خــاص خــود را دارد. در 
ایــن میــان دو گونــه پادکســت خبــری و پادکســت موســیقی بیشــترین ســهم را 
بــه خــود اختصــاص داده انــد. رشــد پادکســت ها در ایــن منطقــه جــدی اســت 

و پــس از همه گیــری کرونــا ایــن رشــد بیشــتر نیــز شــده اســت.
از  ۴٠درصــد  حــدود   ٢٠٢١ ســال  آغــاز  در  نظرســنجی  یــک  طــی 
پادکســت های  بــه  کــه  بولیــوی گفتنــد  در  بررسی شــده  مصرف کننــدگان 
خبــری گــوش می دهنــد. در مکزیــک و شــیلی ایــن ســهم به ترتیــب ٣۶ و ٣۵ 
درصــد بــود. در همیــن حــال، بیــن ۴٠ تــا ۶٧ درصــد از شــنوندگان گفتنــد کــه 

پادکســت های موســیقی گــوش می دهنــد.
طــی یــک نظرســنجی کــه در اوایــل ســال ٢٠٢١ در ١٢ کشــور آمریــکای 
ــه  ــی مصاحبه شــده در پاراگوئ ــران اینترنت ــن انجــام شــد، ۶٧درصــد کارب لاتی
اظهــار داشــتند کــه بــه پادکســت های موســیقی گــوش می دهنــد. تقریبــاً دوســوم 
از پاســخ دهندگان در کاســتاریکا و اکــوادور نیــز همیــن موضوع را بیــان کردند. 

ســهم شــیلی، بولیــوی، پــرو، پانامــا و برزیــل کمتــر از ۵٠درصــد بــود.
پادکســت  برزیلی هــا  ۵٧درصــد  طورکلــی  بــه  آمارهــا  برخــی  طبــق 
 Globo’s ،برزیــل در  پادکســتی  برنامــۀ  محبوب تریــن  می دهنــد.  گــوش 
ــه  ــود برنامه هــای ایــن پادکســت در فوری O Assunto اســت. میانگیــن دانل
ــوده اســت. پادکســت flow دیگــر  ٢٠٢٣ به صــورت هفتگــی ۵٣٣٫٠٠٠  ب
پادکســت محبــوب در ایــن کشــور اســت کــه در جریــان انتخابــات ٢٠٢٢، هم 
لولاداســیلوا و هــم بولســونارو بــا آن مصاحبــه کردنــد. ایــن پادکســت بیــش از 

ــوب دارد.  ــون مشــترک در یوتی ۵ میلی
ــد. طــی یــک  ــن اعــداد را نقــض می کنن ــل ای ــا برخــی آمارهــا در برزی ام
ــد،  ــام ش ــل انج ــارس ٢٠٢٢ در برزی ــا م ــر ٢٠٢١ ت ــه از اکتب ــنجی ک نظرس
ــه پادکســت های  ــد کــه ب ــی پاســخ دادن ــران اینترنت ــاً ٢٨درصــد از کارب تقریب
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ــود.  ــهم ١٣درصــد ب ــن س ــل از آن، ای ــال قب ــد. دو س ــوش می دهن ــن گ آنلای
گــروهGrupo Folha  از برزیــل، برخــی از پردانلودتریــن پادکســت های 

ــرده اســت. ــد ک ــال ٢٠٢٢ تولی ــن را در س ــکای لاتی آمری
ــران  ــن کارب ــارس ٢٠٢٢ بی ــا م ــر ٢٠٢١ ت ــه از اکتب ــک نظرســنجی ک طــی ی
اینترنــت در برزیــل انجــام شــد، تقریبــاً ٢۴درصــد از پاســخ دهندگان زن گفتنــد که 
بــه پادکســت گــوش می دهنــد. ایــن بیــش از دو برابــر ســهم ١٠درصــدی دو ســال 
قبــل اســت. آنچــه قابل انــکار نیســت، این اســت کــه نرخ نفــوذ پادکســت در برزیل 

در میــان کاربــران اینترنــت در تمــام ســنین در ســال ٢٠٢٢ افزایــش یافتــه اســت.
ــک  ــی ی ــد. ط ــک کن ــا کم ــه م ــد ب ــز می توان ــنی نی ــروه س ــا گ ــن معم در ای
ــت در  ــران اینترن ــن کارب ــارس ٢٠٢٢ بی ــا م ــر ٢٠٢١ ت ــه از اکتب ــنجی ک نظرس
برزیــل انجــام شــد، حــدود ۴۴درصــد از پاســخ دهندگان بیــن ١۶ تــا ٢۴ ســال 
گفتنــد کــه بــه پادکســت گــوش می دهنــد. دو ســال قبــل، ســهم ایــن گــروه ســنی 
٢٠درصــد بــود. به طورمشــابه، درصــد کلــی کاربــران اینترنــت کــه بــه پادکســت 
ــر  ــش از دو براب ــال های ٢٠٢٠ و ٢٠٢٢ بی ــن س ــل بی ــد در برزی گــوش می دهن
شــده اســت. ژانــر محبــوب در ایــن کشــور موســیقی و اخبــار و گفت وگو اســت.

در ســال ٢٠٢٢، مکزیــک تقریبــاً ٣۴ میلیــون شــنوندۀ پادکســت داشــت. 
ــه  ــا رشــد ۴٧درصــدی ب ــا ســال ٢٠٢۶ ب پیش بینــی می شــود کــه ایــن رقــم ت
 Google Podcasts (۶٣درصــد) و Spotify .۵٠ میلیــون نفــر برســد
(٢٠درصــد) از محبوب تریــن پلتفرم هــای پخــش پادکســت در مکزیــک 
در ســال ٢٠٢١ بودنــد. محبوب تریــن ژانرهــای پادکســت در مکزیــک در 
ــط ۵٧درصــد از  ــه توس ــد ک ــز بودن ــیقی و طن ــۀ موس ــه ٢٠٢١ دو گون ژانوی
کاربــران اینترنــت پاســخ دهنده ذکــر شــد. به ترتیــب ٣۶ و ٣٣ درصــد از 

ــد. ــاوری توجــه نشــان دادن ــار و فن ــای اخب ــه ژانره پاســخ دهندگان ب
طبــق مطالعــه ای کــه در ســال ٢٠٢١ راجــع بــه مصــرف پادکســت در پــرو 
ــترین  ــال بیش ــا ٣۴ س ــنی ٢۴ ت ــروه س ــان گ ــد، پادکســت ها در می ــام ش انج
محبوبیــت را داشــتند و ٢۴درصــد از مصرف کننــدگان پادکســت متعلــق بــه 
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ایــن گــروه ســنی بودنــد. ١٩درصــد دیگــر از مصرف کننــدگان پادکســت بیــن 
٣۵ تــا ۴۴ ســال ســن داشــتند. ژانــر محبــوب در ایــن کشــور طنــز و اخبــار بــا 

نســبت ٣١ و ٢٩ درصــد بــوده اســت.
در دســامبر ٢٠٢٢،Relatos de la Noche  بــا ١٫٣٨ میلیــون بارگیــری 
 La Corneta .ــود ــن ب ــکای لاتی ــن پادکســت در آمری ــه، پردانلودتری در هفت
 Grupo Prisa یــک رادیــوی مکزیکــی کــه از ســوی ،LOS۴کاری از ٠
مســتقر در مادریــد اجــرا می شــود و Leyendas Legendarias از ســوی 
Sonoro و All Things Comedy (ATC) در آن مــاه به ترتیــب حــدود 
 Prisa ،ــال ٢٠٢٢ ــل س ــن اوای ــتند. در ضم ــود داش ــزار دانل ٩٣٩ و ٨٢۴ ه
در میــان برتریــن برندهــای رادیویــی دیجیتــال آمریــکای لاتیــن قــرار داشــت.

همــۀ  زبــان،  اســپانیولی  لاتیــنِ  آمریــکای  در  توجــه کــرد کــه  بایــد 
پادکســت های پردانلــود متعلــق بــه شــرکت های خارجــی هســتند. بــرای مثــال 
در مــورد رادیــو Prisa، تولیدکننــدۀ دو پادکســت از ١۵ پادکســت برتــر منطقــه 
ازجملــهAsí las Cosas con Carlos Loret de Mola بــا ١٢۵هــزار 

ــود اســت، شــاهد اســتقرار آن در اســپانیا هســتیم. دانل
در ســال های اخیــر، مصــرف موســیقی از طریــق پلتفرم هــای در جریــان بــه 
گزینــه ای ارجــح بــرای دوســتداران موســیقی تبدیــل شــده اســت؛ زیــرا بــه آن هــا 
اجــازه می دهــد بــه هــر هنرمنــد یــا ژانــر موســیقی موردعلاقــه گــوش دهنــد. در 
ایــن زمینــه، تعجــب آور نیســت کــه پیش بینــی شــده پخــش موســیقی تــا ســال 
٢٠٢٧ بــه درآمــد بیــش از ١١۶ میلیــارد دلار برســد و برزیل پیشــروترین کشــور 

بــا بیشــترین مصــرف هفتگــی در ایــن پلتفرم هــا باشــد.
در ســال ٢٠٢٣، بیــش از نیمــی از کاربــران برزیلــی به صــورت هفتگــی از 
پخــش موســیقی اســتفاده می کننــد کــه بــه لطــف ایــن آمــار در رتبه بنــدی قــاره 
پیشــتاز اســت. اندکــی پایین تــر، مکزیــک بــا تقریبــاً ۴٩درصــد، جایــگاه دوم 
را بــه خــود اختصــاص داده اســت. در مــورد ســرویس های پخــش موســیقی 

به صــورت جداگانــه در بخــش رســانه های برخــط صحبــت خواهــد شــد.
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پیشنهادات
ــود اســت  ــت و خــاص خ ــه و دارای مخاطــب ثاب ــی کم هزین پادکســت قالب
و می توانــد در حــد خــود بســتر مناســبی بــرای ســرمایه گذاری و تبلیــغ و 
رســانش پیــام باشــد. در صــورت علاقــۀ سیاســت گذار بــه ورود بــه ایــن 
عرصــه دو مســئلۀ اساســی در برابــر اوســت. مســئلۀ اول زبــان منطقــه اســت. 
ــراد بســیار  ــا اف ــدگان اســپانیایی زبان ی ــه گوین ــاز ب کار در حــوزۀ پادکســت نی
ــل در  ــم برزی ــگاه مه ــل جای ــوی دیگر به دلی ــان دارد. ازس ــن زب ــه ای ــلط ب مس
ــیوۀ کســب  ــئلۀ دوم ش ــود. مس ــرح می ش ــز مط ــی نی ــان پرتغال ــت، زب پادکس
درآمــد در پلتفرم هــای مشــهور پادکســت اســت کــه به دلیــل تحریم هــای 
بانکــی و پولــی ناممکــن اســت مگــر آنکــه بــا تعامــل و مذاکــره حــل گــردد. راه 
دیگــر نیــز ســفارش ایــن پادکســت ها و صــرف دنبال کــردن اهــداف فرهنگــی 

و تبلیــغ بــدون توجــه بــه منفعــت مالــی اســت.
در صــورت حــل ایــن مشــکلات به نظرمی رســد ایــن قالــب رســانه ای 
بــرای معرفــی ایــران در عرصه هــای فرهنــگ، سیاســت، اقتصــاد و... در خــلال 
ژانرهــای محبــوب، قالبــی بســیار مناســب باشــد. قــراردادن افــراد مســتعد در 
گاه ســاختن آن هــا یــا حتــی ســفارش کار بــه آن هــا، کارهایــی مهم  ایــن مســیر و آ
در ایــن راه هســتند؛ ولــی به طورطبیعــی هرچــه ایــن کار مردمی تــر انجــام گیــرد، 
بازدهــی بیشــتری خواهــد داشــت. شــاید کمــک محتوایــی بــه برخــی بومیــان 
آمریــکای لاتیــن بــرای تولیــدِ درون زای پادکســت خبــری، فرهنگی، موســیقایی 
و غیــره یــک میانبــر خــوب و حتــی بهتریــن راه بــرای تأثیرگــذاری مثبــت باشــد.
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رسانه های برخط
 OTT

 VOD (Video On Demand) و OTT (Over the top) دو واژه
ــا  ــک معن ــه ی ــرده می شــوند، ب ــر به کارب ــتباه به جــای یکدیگ ــب به اش ــه اغل ک
نیســتند. خدمــات VOD بــه آن دســته از محتــوای رســانه ای گفتــه می شــود 
کــه براســاس درخواســت مشــتری از طریــق اینترنــت در دســترس ایشــان قــرار 
ــه  ــای VOD ب ــی از زیرمجموعه ه ــوان یک ــات OTT به عن ــرد. خدم می گی
شــمار مــی رود کــه به طورکلــی می تــوان در پنــج دســته انــواع آن را برشــمرد: 
١. SVOD (Subscription Video on Demand): ایــن دســته از 
ــا فــروش اشــتراک  ــه پلتفرم هایــی اطــلاق می شــود کــه ب خدمــات OTT ب
ــان  ــار ایش ــوا را در اختی ــه محت ــکان دسترســی نامحــدود ب ــتریان، ام ــه مش ب
ــه Netflix و  ــوان ب ــدل می ت ــن م ــته ای ــای برجس ــد. از نمونه ه ــرار می دهن ق

Amazon Prime Video اشــاره کــرد. 
٢. TVOD (Transaction Video On demand): ایــن دســته، بــه 
ــک  ــرای ی ــن ب ــه ای معی ــت هزین ــه در ازای دریاف ــود ک ــه می ش ــی گفت پلتفرم های
محتــوای خــاص مانند یک فیلم، ســریال، مســتند یــا رویداد به مشــتریان خدمات 
ارائــه می کننــد. درواقــع ایــن مــدل، ماننــد اجــارۀ یــک ویدئــو اســت. نمونه هــای 
.o FilmO ،Distrify ،Apple’s iTunes :ــد از ــدل عبارت ان ــن م ــته ای برجس
٣. AVOD (Advertisement Video of Demand) : در ایــن مــدل 
مصرف کننــدگان به صــورت رایــگان بــه محتوا دسترســی پیدا می کننــد؛ اما مجبور 
بــه تماشــای تبلیغــات هســتند. محتواهــای پولــی نیــز در این مــدل یافت می شــود؛ 
امــا فــرم اصلــی، محتــوای رایگان در ازای تماشــای تبلیغــات اســت. نمونه هایی از 

.Dailymotion ،Tune.pk ، YouTube :ایــن مــدل عبارت انــد از
Hybrid .۴: این مد، ترکیبی اســت از ســه دســتۀ پیشــین. این دســته شامل 
ــدگان،  ــه مصرف کنن ــه ب ــروش اشــتراک ماهان ــا ف ــه ب ــی می شــود ک پلتفرم های
بخشــی از محتــوا را در دســترس ایشــان قــرار می دهنــد و درصورتی کــه 
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ــرم  ــال دسترســی به تمامــی محتواهــای موجــود در پلتف ــه دنب ــده ب مصرف کنن
باشــد، ناگزیــر از پرداخــت هزینــۀ اضافــی اســت. از نمونه هــای شــاخص ایــن 

ــه YouTube Live و Hulu اشــاره کــرد.  ــوان ب ــز می ت مــدل نی
TV Everywhere .۵: ایــن مــدل درواقــع رقیبــی بــرای OTT هــا 
اســت. ایــن ســرویس، دسترســی بــه تمــام برنامه هــای تلویزیون هــای پولــی را 
از ســوی زیرســاخت های متصــل بــه اینترنــت ماننــد اپلیکیشــن ها و ســایت ها 

در اختیــار مخاطبیــن قــرار می دهــد.   

VOD شکل ٢: اقسام

خدمــات OTT در قــرن بیســت ویکم آغــاز شــد. ایــن تکنولــوژی، حاصــل 
بهبــود عملکــرد پهنــای بانــد ثابــت بــود. بــا افزایــش ســرعت دانلــودِ پهنــای بانــد 
ثابــت، خدمــات پخــش ویدئو مبتنی بــر پلتفرم هــای OTT به طورفزاینــده ای نزد 
مخاطبیــن محبوبیــت پیــدا کــرد. اولیــن پلتفرم هایــی که بــه فعالیــت در این عرصه 
ورود کردنــد، نتفلیکــس و اپل تــی وی بودنــد. منطقــۀ آمریــکای لاتیــن نیــز از ایــن 
قاعــده مســتثنا نبــود و بــا افزایــش کیفیــت پهنــای بانــد ثابــت، خدمــات OTT از 

ســوی شــرکت های داخلــی و خارجــی در اختیــار متقاضیــان قــرار گرفــت. 
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افزایــش پهنــای بانــد ثابــت و ســرعت دانلــود کــه پــس از ٢٠١٠ محقــق 
شــد، محــرک راه انــدازی پلتفرم هــای OTT در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن 
بــود. در رشــد و توســعۀ ایــن پلتفرم هــا شــاهد ســه مرحلــه هســتیم: ١. ورود 
پلتفرم هــای جهانــی ماننــد نتفلیکــس؛ ٢. راه انــدازی ســرویس های منطقــه ای 

ــی. ــد Claro Video و Globoplay؛ ٣. توســعۀ متخصصــان مل مانن
جدول ۴: تکامل پلتفرم های سمعی بصری OTT در آمریکای لاتین به تفکیک جغرافیایی

٢٠١٣٢٠١۴٢٠١۵٢٠١۶٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩٢٠٢٠٢٠٢١

٣٣۴۶٧٧٩٩١١پلتفرم های جهانی

١۴٢۴۴٠۵۵۶۴٩١٩٣٩٣٩۴پلتفرم های منطقه ای

پلتفرم های محلی

٧١۶١٧٢١٢٣١٨١٨١٨١٩آرژانتین

١٣١۶٢٢٢٣٢۶٢٩٣٠٣١٣٢برزیل

٠٠١٢٣۴٧٩١٠کاستاریکا

٠٢٢٢٣١۴۴۴اکوادور

٢٢٣٣۴٢۴۵۵پرو

٠۴٩٩٨٨٩٩٩اروگوئه

٣٩۶٧٩٨١٢٠١٣٨١۶٠١٧۴١٧٨١٨۴مجموع

OTT ــواع ــایر ان ــان س ــای SVOD از می ــه پلتفرم ه ــد ک  به نظرمی رس
ــتند.  ــن برخــوردار هس ــکای لاتی ــردم آمری ــزد م ــت بیشــتری ن ــا از محبوبی ه
پــس ازآن TV Everywhereهــا و AVODهــا در جایگاه دوم و ســوم قرار 
می گیرنــد. در آخــر نیــز TVODهــا از پایین تریــن میــزان محبوبیــت را دارا 
ــای  ــن پلتفرم ه ــی را از محبوب تری ــر مثال های ــن جــدول زی ــتند. همچنی هس

OTT براســاس تفکیــک کشــورها ذکــر کــرده اســت.
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جدول ۵: پلتفرم های سمعی بصری OTT محبوب براساس انواع در سال ٢٠٢١ در کشورهای 
آمریکای لاتین
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ــد کــه تعــداد زیــادی از خانوارهــا، اســتفاده  تحلیل گــران پیش بینــی می کنن
از خدمــات تلویزیــون پولــی را کنــار بگذارنــد. آمارهــای مربــوط بــه ســال ٢٠٢٠، 
نشــان می دهــد کــه ١۶درصــد از خانوارهــای منطقــۀ آمریــکای لاتیــن هرگونــه 
ــار گذاشــته اند کــه ایــن امــر نتیجــۀ  اســتفاده از خدمــات تلویزیــون پولــی را کن
ــد کــه  ــه نمان ــه اســت. ناگفت ــیِ رشــد خدمــات OTT در منطق بدیهــی و تبع
بــازار رقابــت میــان شــرکت های فعــال در حــوزه OTT نیــز بســیار داغ اســت. 
بااین حــال همچنــان یکه تــاز ایــن عرصــه در آمریــکای لاتیــن، نتفلیکــس اســت.

به طورقطــع آمریــکای لاتیــن یکــی از مهم تریــن بازارهــا بــرای نتفلیکــس و 
پلتفرم هــای مختلــف در جریــان اســت. نتفلیکــس بــا ٢٣٠میلیــون دنبال کننــده 
در ایــن منطقــه بــا اختلافــی چشــمگیر گوی ســبقت را از ســایر رقبا ربوده اســت. 
پــس  از آن، آمــازون پرایــم بــا ٢٠۵میلیــون دنبال کننــده قــرار دارد. نتفلیکــس در 
ــن  ــا، مکزیــک، شــیلی، آرژانتی ــل کلمبی ــن مث ــکای لاتی بیشــتر کشــورهای آمری
و پــرو بیشــترین اقبــال را دارد؛ امــا در برزیــل ایــن وضعیــت متفــاوت اســت و 
globoplay کــه یــک شــبکۀ محلــی بــه شــمار می آیــد، بــا ٣٠ میلیــون کاربــر در 
جایــگاه نخســت در ایــن کشــور قــرار دارد و بعــد از آن نتفلیکــس بــا ١۵٫٣میلیون 
نفــر (حــدوداً نصــف مخاطبیــن globoplay) در تــلاش برای پیشــرفت اســت.

شکل ٣: سرویس های در جریان دارای بیشترین مشترک در برخی کشورهای آمریکای لاتین 
(تعداد به میلیون)
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آینده OTT در آمریکای لاتین 
ــی کــه  ــی می شــود ٩٠درصــد خانوارهای ــا فرارســیدن ســال ٢٠٢٣، پیش بین ب
بــه اینترنــت دسترســی دارنــد، از خدمــات OTT برخــوردار شــوند کــه در ایــن 
 بیــن آرژانتیــن و اروگوئــه بــا ٩٧درصــد ضریــب نفــوذ، بالاتریــن جایــگاه را در 
میــان کشــورهای آمریــکای لاتیــن بــه خــود اختصــاص داده انــد. رشــد بــالای 
ضریــب نفــوذ خدمــات OTT در آمریــکای لاتیــن ســبب شــده تــا بســیاری از 
صاحب نظــران چنیــن بیندیشــند کــه قشــر جــوان آمریــکای لاتیــن کــه مخاطــب 
ــه  ــد ک ــد ش ــل خواهن ــلی تبدی ــه نس ــه زودی ب ــات اســت، ب ــن خدم ــی ای اصل
هیــچ گاه تجربــۀ اســتفاده از تلویزیــون را نداشــته اند. علی رغــم رشــد خدمــات 
OTT در بســیاری از کشــورهای آمریــکای لاتیــن، مــردم کشــورهای آرژانتیــن 

و پــرو همچنــان مشــتریان پروپاقــرص تلویزیون هــای پولــی نیــز هســتند.

نمودار ٢۴: آیندۀ نفوذ سرویس های OTT در کشورهای آمریکای لاتین

پیشنهادات
همان گونــه کــه مشــاهده شــد، نادیده  انگاشــتن OTTهــا در آمریــکای لاتیــن 
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به عنــوان یکــی از اصلی تریــن رســانه های آنلایــن خطــای اســتراتژیک اســت. 
ــۀ پلتفرم هــای جهانــی OTT در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن  ازســویی دیگر غلب
ــد.  ــن عرصــه ســخت می کن ــوری اســلامی در ای ــت جمه ــرای فعالی کار را ب
ــل  ــا خــود دلی ــوری اســلامی در عرصــه OTTه ــودن جمه ــن نوپاب همچنی
دیگــری اســت بــر امــکان نداشــتن فعالیــت بین المللــی و خاصــه ارائــۀ 
محصــولات بــه مــردم آمریــکای لاتیــن. پــس عمــلاً امــکان عرض انــدام 
پلتفرم هــای ایرانــی در کشــورهای آمریــکای لاتیــن وجــود نــدارد. مضــاف بــر 
SVOD هــا و خاصهOTT اینکــه، اســتفادۀ اصلــی مــردم آمریکای لاتیــن از

هــا، مشــاهدۀ فیلــم و ســریال اســت و خــلأ جــدی کشــور در عرصــۀ تولیــدات 
ســریالی و ســینمایی فاخــر، مؤیــد تمکــن نداشــتن کشــور بــرای ورود جــدی 

بــه صحنــه OTTهــا در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن اســت. 
باوجودایــن، در صــورت حمایــت از گروه هــای رســانه ای بین المللــی 
داخلــی (ماننــد screen shot) و گروه هــای رســانه ای بومــی آمریــکای لاتیــن 
کــه بــا اقتضائــات میــدان آشــنایی داشــته و در جامعــۀ هــدف بــرد رســانه ای 
دارنــد، بــا هــدف ســاخت مســتند  یــا talk showهــای جهــت دار، می تــوان 
محصــولات تولیدشــده را از طریــق رایزنــی بــا پلتفرم هــای محلــی و پرطرفدار 

ایــن منطقــه ماننــد claro video و groupo globo بــه فــروش رســاند.
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پلتفرم های در جریان موسیقی
پیــش از ورود بــه مبحــث پلتفرم هــای در جریــان و پخــش موســیقی لازم 
اســت کمــی در مــورد وضعیــت کلــی صنعــت موســیقی در ایــن منطقــه بدانیم. 
به طورکلــی صنعــت موســیقی آمریــکای لاتیــن در جهــان جایــگاه والایــی دارد 
ــن صنعــت در  ــد ســالانۀ حاصــل از ای و در ســال ٢٠٢٢ شــاهد رشــد درآم
ــرای مکزیــک  ــم؛ رشــد ٢۴٫٣درصــدی ب ــن بوده ای ــکای لاتی کشــورهای آمری
و ١۵٫۴درصــد بــرای برزیــل. درمجمــوع برزیــل و مکزیــک حــدود دوســوم 
درآمــد بخــش موســیقی ضبط شــده در آمریــکای لاتیــن را در ســال ٢٠٢٠ بــه 
خــود اختصــاص داده انــد. بــرای درک عظمــت صنعــت موســیقی در آمریکای 
لاتیــن لازم اســت بدانیــم کــه در ســال ٢٠٢٢ ایــن صنعــت در آمریــکای لاتیــن 
و کارائیــب تقریبــاً ٨٨٫۵ میلیــارد دلار درآمــد ایجــاد کــرد و انتظــار مــی رود که 

در ســال ٢٠٢٧ بــه گــردش مالــی ١١۶ میلیــارد دلاری برســد.
ــد دانســت کــه  در مــورد ژانرهــای موردپســند موســیقی در ایــن منطقــه بای
معمــولاً موســیقی لاتیــن در ایــن ناحیــه جــزء ژانرهــای محبــوب اســت؛ ولــی 
در برزیــل ایــن شــرایط متفــاوت اســت و ایــن ژانــر در میــان پنــج ژانــر اصلــی 
ــل  ــه برزی ــن اســت ک ــل روشــن آن ای ــت را دارد و دلی ــن محبوبی ــه کمتری منطق
اســپانیایی زبان نیســت. در مکزیــک نیــز بیــن ژانر پــاپ و محلی (لاتیــن) رقابت 

ــر اســت. ــا ۴درصــد اختــلاف در ایــن کشــور محبوب ت وجــود دارد و پــاپ ب
جدول ۶: ژانرهای موسیقی پیشرو در میان کاربران اینترنت در کشورهای منتخب در آمریکای 

لاتین، ژانویه ٢٠٢١

الکترونیککلاسیکراکپاپلاتینکشور/ ژانر

١٩٪٣٠٪٢٧٪٢٨٪۴۶٪بولیوی

١۵٪١۵٪٢١٪٢٧٪١٢٪برزیل

٢١٪١٩٪٣١٪٣۵٪۴۴٪شیلی

١٩٪٢٢٪٢٧٪٣٠٪۴١٪کاستاریکا

٢١١٨٪٢١٪٢۴٪۴٣٪اکوادور



 وضعیت سنجی رسانه ها در آمریکای لاتین
 ۶۴

الکترونیککلاسیکراکپاپلاتینکشور/ ژانر

٢١٪٢٩٪٢١٪٣٠٪٣۵٪السالوادور

٢۴٪٢٧٪٢٣٪٢٩٪٣۵٪گواتمالا

٢٠٪١٩٪٣١٪٣٩٪٣۵٪مکزیک

١۵٪١٨٪١۴٪٢۵٪۴۴٪پاناما

٢٠٪٢١٪١٧٪٢٢٪٣۵٪پاراگوئه

١۵٪١٩٪٢٧٪٢۵٪٣٠٪پرو

١٠٪٢٠٪١۶٪٣١٪۵٨٪پورتوریکو

در نظرســنجی دیگــری در انتهــای همیــن ســال شــاهد ایــن هســتیم کــه 
ــی:  ــلاح محل ــه اصط ــری (ب ــا کانت ــان برزیلی ه ــیقی می ــر موس ــر برت ــه ژان س
ســرتانجو) و پــاپ و گاســپل (موســیقی مذهبــی مســیحیان) اســت. ژانرهــای 
محبــوب موســیقی در مکزیــک طبــق ایــن نظرســنجی پــاپ و راک هســتند.

جایــگاه موســیقی در آمریــکای لاتیــن به دلیــل تفــاوت فرهنگــی ایــن 
منطقــه بــا کشــور مــا بــه شــاید درک شــدنی نباشــد. جمعیــت بســیار زیــادی از 
مردمــان ایــن منطقــه ســاز می نوازنــد و باتوجه بــه ایــن علاقــۀ مفــرط مصــرف 
موســیقی در فرم هــای مختلــف رســوخ کــرده اســت. تاکنــون ایــن مصــرف را 
در دو قالــب رادیــو و پادکســت برســی کرده ایــم و در ایــن بخــش قصــد داریــم 
بــه پلتفرم هــای در جریــان موســیقی بپردازیــم کــه جدیدتریــن روش مصــرف 

ــد. ــاب می آی ــیقی به حس موس
در اصطــلاح لاتیــن، مصــرف برون خــط موســیقی را موســیقی فیزیکــی 
و مصــرف برخــط را موســیقی دیجیتــال می نامنــد. به نظرمی رســد درآمــد 
ــال از موســیقی فیزیکــی بســیار بیشــتر اســت و  حاصــل از موســیقی دیجیت
ــان  ــود. پلتفرم هــای در جری ــه دار خواهــد ب ــن وضعیــت ادام ــا ای ــق آماره طب
ــی از  ــه یک ــروز ب ــترس بودن، ام ــکان انتخــاب و دردس ــل ام ــیقی، به دلی موس
محبوب تریــن فرم هــای مصــرف موســیقی تبدیــل شــده اســت. اســتعداد مردم 
آمریــکای لاتیــن و اقبــال ایشــان بــه موســیقی باعث شــده اســت تــا در گیرودار 
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پیشــرفت فضــای مجــازی، اســتفاده از پلتفرم هــای در جریــان موســیقی یکــی 
از معمول تریــن فعالیت هــای رســانه ای بیــن مــردم ایــن منطقــه باشــد.

در ژانویــه ٢٠٢١، یوتیــوب در میــان دوازده کشــور آمریــکای لاتیــن، به عنــوان 
پرمخاطب ترین پلتفرم موســیقی در جریان شــناخته شــد. Spotify با فاصله ای 
نزدیــک در تعقیــب یوتیــوب بــوده و هســت. رشــد Spotify در آمریــکای لاتیــن 
چنــان درخورتوجــه اســت کــه در ســال ٢٠٢٢، در جایــگاه نخســت در میان همۀ 
قاره هــا قــرار گرفــت. در ایــن ســال، ٢٠درصــد بــه مخاطبیــن لاتینــی ایــن پلتفــرم 
ــا ســال گذشــته افــزوده شــد. رشــد روزافــزون Spotify، جایــگاه  در مقایســه ب
یوتیــوب را در منطقــه بــه  خطــر انداختــه اســت و حتــی در برخــی آمارهــای ســال 

٢٠٢٣ شــاهد ایــن هســتیم کــه رتبــۀ اول بــه Spotify رســیده اســت.
 permium تقریبــاً ۴٣میلیــون مشــترک  Spotify،در پایــان ســال ٢٠٢٢
در آمریــکای لاتیــن داشــت کــه ایــن آمــار در ســه ماهۀ آخــر ســال ٢٠٢١ تعــداد 
ــه ماهۀ اول ســال  ــوده اســت (حــدود ١٩درصــد رشــد). در س ــون ب ٣۶میلی
٢٠٢٣، اســپاتیفای گــزارش داد کــه تقریبــاً ٢١درصــد (بیــش از یک پنجــم) 
از کل کاربــران فعــال ماهانــۀ وی در آمریــکای لاتیــن مســتقر هســتند کــه بــه 
معنــای حــدود ١٠٨میلیــون کاربــر فعــال ماهانــه در منطقــه اســت و باتوجه بــه 

آمــار ٩٢٫٨ میلیــون ســال گذشــته، ١۶درصــد افزایــش یافتــه اســت.

پیشنهادات
ــازار داغ موســیقی در آمریــکای لاتیــن یکــی از نقــاط تأثیرگــذار در صنعــت  ب
ــد و چــه  ــرای کســب درآم ــران چــه ب ــوری اســلامی ای فرهنــگ اســت و جمه
بــرای معرفــی فرهنــگ خــود بایــد در ایــن مســیر قــدم بگــذارد. سلســله اقداماتی 
کــه می تــوان در ایــن راه انجــام داد بســیار متعــدد و متنــوع اســت و بســته بــه 
ــوان ایده پردازی هــای مختلــف انجــام داد؛  شــرایط کشــورهای مختلــف می ت
امــا به نظرمی رســد درحال حاضــر ایــن شــرایط فرهنــگ بومــی شــناخته نشــده 
ــه اســت و صــرف  ــورد انجــام نگرفت ــن م ــز در ای ــچ پژوهشــی نی اســت و هی
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اســتناد بــه ایــن گــزارش کــه صنعــت موســیقی را به طورکلــی و از جهــت آمــاری 
در کل منطقــه بررســی کــرده اســت، بــرای شــروع فعالیــت در ایــن حــوزه کافــی 
نیســت. درنتیجــه پیــش از هــر چیــز بایــد موســیقی را چــه از لحــاظ تکنیکــی و 
هنــری و چــه از لحــاظ از بازاریابــی و برندســازی یــا دیگــر مســتلزمات فعالیــت 
گســترده ازجملــه روش هــای برگــزاری رویدادهــا و اســتعداد مــردم منطقــه برای 
پذیــرش ژانرهــای مختلــف موســیقی ایرانــی مفصــلاً بررســی کــرد تــا بتــوان در 
ــط و  ــا آگاه کــردن رایزنی هــای فرهنگــی و دســتگاه های مرتب مراحــل بعــدی ب
علاقه مندکــردن هنرمنــد از طریــق جلــب اعتمــاد بــه امــکان ســوددهی فعالیــت 

در منطقــه، بــه کار جــدی در ایــن حــوزه دامــن زد.
ظرفیــت آمریــکای لاتیــن بــرای شــرکت هنرمنــدان ایرانــی در فســتیوال ها 
و جشــنواره ها و همچنیــن برگــزاری کنســرت یــا فــروش آلبوم هــا و قطعــات 
ــد از آن چشم پوشــی  ــوان و نبای ــان وســیع اســت کــه نمی ت ــه چن در ایــن ناحی
ــه ورود  ــه باشــند و منجــر ب کــرد. ازســوی دیگر ایــن فعالیت هــا بایــد دوجانب
هنرمنــدان و موســیقی لاتیــن باتوجه بــه شــرایط فرهنگــی کشــومان بــه ایــران 
نیــز بشــود. به طورطبیعــی منتفــع اصلــی ایــن تبــادلات دولت هــا هســتند کــه 
هــم ســهم خــود را از ایــن بــازار خواهنــد داشــت و هــم اهــداف فرهنگــی خــود 

را در خــود ایــن رویدادهــا یــا حاشــیۀ آن هــا پیــش خواهنــد بــرد.
صــورت  در  فعلــی، کشــورمان  روندهــای  بــا  اســت کــه  پرواضــح 
تصمیم گیــری بــرای ورود بــه عرصــۀ موســیقی برخــط و عرصــۀ پلتفرم هــای 
 Spotify در جریــان موســیقی راهــی جــز بــازی در زمیــن پلتفرم هایــی مثــل
و یوتیــوب نــدارد؛ امــا ازســوی دیگر کســب درآمــد از ایــن پلتفرم هــا بــا 
وضعیــت تحریم هــا و بســته بودن درگاه هــای پرداخــت و مشــکلات مبــادلات 
ــه  ــی ناممکــن به نظرمی رســد. روشــن اســت کــه ایــن معضــل ب بانکــی و پول
ــا منطقــۀ  ــا تعامــل ب ــا مذاکــره ی ــوط اســت و ب طــرف اروپایی آمریکایــی مرب
آمریــکای لاتیــن راه حلــی بــه دســت نخواهــد داد و مــردم آن منطقــه نیــز بــه 

ــد داد. ــر ســلیقه نخواهن ایــن دلایــل تغیی
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ــود  ــا وج ــن پلتفرم ه ــد از ای ــکان کســب درآم ــه ام ــی ک ــا زمان ــن ت بنابرای
نداشــته باشــد، ورود هنرمنــدان بــه آن هــا و تبلیــغ ایشــان در آمریــکای لاتیــن 
بعیــد به نظرمی رســد، مگــر آنکــه تصمیــم سیاســت گذاران ورود بــه ایــن 
ــا ایجــاد مشــوق های مالــی  ــه مخــارج آن باشــد و خــود ب عرصــه بی توجــه ب
یــا غیــره هنرمنــدان را بــه فعالیــت در عرصــۀ موســیقی برخــط در ایــن منطقــه 
تشــویق کنــد. ایــن امــر چنــدان دور از ذهــن نیــز نیســت، مثــلاً اگــر در بخــش 
ــن  ــه ای ــداوم ب ــدان م ــا هنرمن ــود ت ــاد ش ــی ایج ــط امکانات ــیقی برون خ موس
کشــورها ســفر کــرده و کنســرت برگــزار کننــد یــا در جشــنواره های موســیقی 
ــت  ــداوم محبوبی ــرای ت ــدان ب ــی آن هنرمن ــد، به طورطبیع ــان شــرکت کنن ایش
خــود مجبــور هســتند بخشــی از محتــوای خــود را بــدون درنظرگرفتــن کســب 
ســود مالــی به طورمســتقیم در ایــن ســرویس های در جریــان به صــورت 
ــت  ــوب نیس ــت مطل ــن حال ــی ای ــا به طورطبیع ــد؛ ام ــذاری کنن ــگان بارگ رای
چراکــه مــا مجبــور بــه در اختیــار گذاشــتن محصــولات و صنایــع فرهنگــی 

خــود به صــورت رایــگان شــده ایم.
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شبکه های اجتماعی
فیس بوک

ــن  ــکای لاتی ــر آمری ــدود ٧٧٫٨درصــد در سراس ــوذ ح ــب نف ــا ضری ــوک ب فیس ب
و کارائیــب به عنــوان محبوب تریــن و پربازدید تریــن شــبکۀ اجتماعــی منطقــه 
به حســاب می آیــد. طبــق تخمیــن استاتیســتا در ســال ٢٠٢٢، مــردم آمریکای لاتین 
و کارائیــب بیــش از ٣۶٧میلیــون اکانــت ایجــاد کرده انــد. از نظــر جنســیت شــاهد 
ایــن هســتیم کــه در کل منطقۀ آمریــکای لاتین تقریباً درصد مصرف کننــدگان زن و 
مــرد برابــر هســتند و آمــار تنهــا بــا چنــد دهــم درصد اختــلاف به نفــع مردان اســت.
در می ٢٠٢٢، مشــخص شــد که رتبۀ دوم نســبت جمعیت اســتفاده کننده 
ــا  ــن (ب ــکای لاتی ــه آمری ــمالی ب ــکای ش ــس از آمری ــان پ ــوک در جه از فیس ب
اختــلافِ حــدود ۴٫۵درصــد) می رســد. ایــن وضعیــت را در نمــودار ٢۵

ــرد. ــی ک ــوان بررس ــل می ت به طورکام

نمودار ٢۵: ضریب نفوذ فیس بوک در سراسر جهان (به درصد)

در جــولای ٢٠٢٢، دسترســی کاربــران بــه فیس بــوک بیــش از ٩٠درصــد 
بــود. در کلمبیــا ضریــب نفــوذ فیس بــوک ٨۴٫٣درصــد بــود. ایالات متحــده 

و برزیــل هــر دو دارای ضریــب نفــوذ حــدود ٨١درصــد فیس بــوک بودنــد.
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نمودار ٢۶: ضریب نفوذ فیس بوک در قارۀ آمریکا (به درصد)

در مــاه مــی ٢٠٢٣، در میــان کشــورهای آمریــکای لاتیــن، برزیــل بــا ١٧٧
میلیــون کاربــر فیس بــوک جایــگاه نخســت در منطقــه را دارا بــود. مکزیــک و 
ــر فیس بــوک پــس از  ــا حــدود ١١٠ و ۴٣٫١ میلیــون کارب ــا به ترتیــب ب کلمبی
آن قــرار دارنــد. در دریــای کارائیــب، جمهــوری دومینیکــن کشــوری اســت کــه 

بیشــترین تعــداد کاربــر را در ایــن رســانۀ اجتماعــی دارد.
ــا ٢۵ ــخ دهندگان ١۵ ت ــاً ٨٢٫٨درصــد از پاس در آگوســت ٢٠١٨، تقریب

ســالۀ آمریــکای لاتیــن اظهــار داشــته اند کــه از فیس بــوک اســتفاده می کننــد و 
ایــن ســرنخی اســت بــرای درک دلیــل محبوبیــت فیس بــوک در منطقــه.

نمودار ٢٧: درصد استفادۀ گروه های سنی مختلف از فیس بوک (به درصد)
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متأســفانه تعــداد کاربــران فعــال فیس بــوک کــه آمــاری بســیار مهــم بــرای فهــم 
نقــش ایــن پلتفــرم در منطقــه اســت، موجــود نیســت؛ امــا در مصاحبه با برخــی از 
افــرادی کــه در ایــن منطقــه تجربۀ زیســت دارند، متوجه شــدیم که اســتفادۀ روزمره 
از ایــن پلتفــرم چنــان معمــول اســت کــه مــردم به جــای خریــد هــارد اکســترنال و 
ذخیــرۀ عکــس و اطلاعــات خــود در آن، تصاویــر خــود را در فیس بــوک بارگــذاری 

می کننــد و از آن به عنــوان آلبــوم و محــل ذخیــرۀ عکس هــا اســتفاده می کننــد. 
ــه نقــش مهمــی دارد.  ــن منطق ــز در ای ــوک نی ــن پیام رســان فیس ب همچنی
ــر، بیشــترین تعــداد  ــون کارب ــا حــدود ١١٣٫٩ میلی دســامبر ٢٠٢٢، برزیــل ب
ــود  ــه خ ــب ب ــن و کارائی ــکای لاتی ــوک را در آمری ــان فیس ب ــران پیام رس کارب
اختصــاص داده اســت. پــس از آن مکزیــک و کلمبیــا به ترتیــب بــا ٨٩٫۶ 
میلیــون و نزدیــک بــه ٣۴٫۶ میلیــون کاربــر پیام رســان فیس بــوک قــرار دارنــد.

اینستاگرام
برزیــل در مــی ٢٠٢٣ دارای تقریبــاً ١۴٠ میلیــون کاربــر اینســتاگرام بــود کــه ایــن 
تعــداد بیشــتر از مجمــوع کاربــران پنــج کشــور بعــد از خود اســت. مکزیــک حدود 
۴٨ میلیون کاربر اینســتاگرام دارد؛ درحالی که آرژانتین و کلمبیا و شــیلی به ترتیب 

٢٨ میلیــون، ٢١ میلیــون و ١٣٫۴ میلیــون در رتبه هــای بعــدی قــرار می گیرنــد.
ایــن آمــار در جــای دیگــر چنیــن اســت: براســاس داده هــای ژانویــه ٢٠٢٣، 
ــا بیشــترین تعــداد کاربــر  برزیــل در رتبه بنــدی کشــورهای آمریــکای لاتیــن ب
ــا حــدود  ــون، پیشــتاز اســت. مکزیــک ب ــه ١٢١ میلی اینســتاگرام، نزدیــک ب

٣٩میلیــون کاربــر شــبکۀ اجتماعــی در رتبــۀ دوم قــرار دارد.
حتــی باوجــود اختــلاف آمارهــا، اینســتاگرام در هر حالت رتبۀ دوم شــبکه های 
اجتماعــی آمریــکای لاتیــن را به خود اختصاص می دهد. اغلب اینفلوئنســرها این 
پلتفــرم را ترجیــح می دهنــد و برزیــل در ایــن  بیــن پیشــگام اســت. دلیل اصلــی آن، 
ایــن اســت کــه علی الظاهــر در منطقــۀ آمریکای لاتیــن، پلتفرم های مبتنــی بر تولید 
ویدئــو از محبوبیــت بالایــی نــزد مــردم برخــوردار هســتند. شــاید به همین دلیــل 
اســت که علاوه بر اینســتاگرام شــاهد پیشــرفت چشــمگیر TikTok نیز هستیم.
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ــد  ــالای مصــرف اینســتاگرام در آمریــکای لاتیــن بای ــرای فهــم حجــم ب ب
ــه پرداخــت. در  ــان و منطق ــانه در جه ــن رس ــزان مصــرفِ ای ــۀ می ــه مقایس ب
ســال ٢٠٢٢، کاربــران در سراســر جهــان تقریبــاً ١٢ ســاعت در مــاه از برنامــۀ 
موبایــل اینســتاگرام اســتفاده می کردنــد کــه در مقایســه بــا ســال قبــل ٧درصد 
افزایــش داشــته اســت؛ امــا در همیــن زمــان در آرژانتیــن و برزیــل ایــن ارقــام 

ــه حــدود ١٧٫۴ و ١۵٫۵ ســاعت رســیده اســت. به ترتیــب ب
بســیاری از ایــن شــبکه های اجتماعــی، فراتــر از ابزارهــای ارتباطــی، باعث 
ایجــاد یــک حرفــۀ جدید در دنیــای دیجیتال شــده اند: اینفلوئنســری. این افراد 
ــان  ــی و توانایی ش ــبکه های اجتماع ــان در ش ــل حضــور درخورتوجهش به دلی
ــرای جمــع آوری طرفــداران شــناخته شــده اند. اکنــون اینفلوئنســرها اغلــب  ب
مــروج برنــد یــا شــخصیت های مهــم در پــی اســتراتژی های بازاریابــی 
شــرکت های مختلــف هســتند. برزیــل و آرژانتیــن در آمریــکای لاتیــن دارای 
بیشــترین تعــداد اینفلوئنســر در اینســتاگرام هســتند. در ســال ٢٠٢٠، ایــن دو 
کشــور درمجمــوع بیــش از ١٠ میلیــون اینفلوئنســر در ایــن پلتفــرم دیجیتــال 
ــه برزیــل و ١٫١ میلیــون نفــر  داشــته اند کــه ٩٫٢ میلیــون نفــر از آن متعلــق ب
اهــل آرژانتیــن بوده انــد. بــرای بررســی دقیق تــر بــه نمــودار ٢٨ توجــه کنیــد.

نمودار ٢٨: تعداد اینفلوئنسرهای اینستاگرامی در برخی کشورهای آمریکای لاتین در ژانویه ٢٠٢٠
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جدول ٧: نسبت تعداد اینفلوئنسرهای اینستاگرامی به جمعیت کل در برخی کشورهای آمریکای 
لاتین در ژانویه ٢٠٢٠

تعداد اینفلوئنسر نسبت به جمعیت کشور

٪٠٫٣ پرو

٪٠٫٧ اکوادور

٪٢٫٠ شیلی

٪٠٫٨ کلمبیا

٪٠٫٣ مکزیک

٪٢٫۵ آرژانتین

٪۴٫۴ برزیل

ایــن مفهــوم خــود تقســیم بندی هایی دارد. بــه پروفایل هــای دارای ۵٠٠٠ 
ــز  ــر نی ــود. نانواینفلوئنس ــه می ش ــر گفت ــوور میکرواینفلوئنس ــا ٢٠٠٠٠ فال ت
پروفایلــی اســت کــه ١٠٠٠ تــا ۵٠٠٠ فالــوور داشــته باشــد. در ایــن منطقــه 
ســهم میکرواینفلوئنســر ۴١٫٣ و ســهم نانواینفلوئنســرها ٢٨٫٢درصــد اســت.

در مــورد ایــن پدیــده گاه ایــن ســؤال پیــش می آیــد کــه چــه تعــداد از فالوئرهــای 
اینفلوئنســرها واقعی هســتند؟ اروگوئه با ٢٠٫٩درصد بیشترین سهم حساب های 
مشــکوکِ دنبال کننــدۀ اینفلوئنســرهای اینســتاگرام را دارد. ایــن کشــور همچنین با 
۶٠٫۶درصــد کمتریــن ســهم افــراد واقعی دنبال کنندۀ اینفلوئنســرهای اینســتاگرام 
را داشــته اســت. برعکــس اکــوادور بــا ۶۵درصــد بیشــترین درصــد افراد واقعــی را 

ثبــت کــرده اســت که اینفلوئنســرهای اینســتاگرام را دنبــال می کنند. 
اینفلوئنســرها  خانــۀ  بــه  لاتیــن  آمریــکای  در  به طورقطــع  اینســتاگرام 
مبــدل شــده اســت و به همین واســطه نقــش تبلیغــات در فضــای شــبکه های 
ــارد  ــزی حــدود ۴ میلی اجتماعــی بســیار جــدی اســت. در ســال ٢٠٢٢، چی
ــن ســرمایه گذاری شــد  ــکای لاتی دلار در بخــش تبلیغــات ویدئویــی در آمری

ــود. ــتاگرام ب ــتر پخــش آن اینس ــن بس ــه اصلی تری ک
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(TikTok) تیک تاک
ــن  ــکای لاتی ــه آمری ــق ب ــان متعل ــد TikTok در جه ــرعت رش ــترین س بیش
ــان نیــز ادامــه دارد. TikTok در ســال  اســت. ایــن رونــد تصاعــدی همچن
٢٠٢٠، زمانــی کــه از توییتــر و اســنپ چــت پیشــی گرفــت، بــه ســومین شــبکۀ 
اجتماعــی بــزرگ در منطقــه تبدیــل شــد. طبــق برخــی آمارهــا درحال حاضــر 
حــدود ١٣۶ میلیــون نفــر در آمریــکای لاتیــن از TikTok اســتفاده می کننــد. 
ــون منطقــۀ آمریــکای لاتیــن جایــگاه ســوم را در  ــران اکن از نظــر تعــداد کارب
جهــان بــه خــود اختصــاص داده اســت و پیش بینــی می شــود تــا ســال ٢٠٢۵، 

تعــداد کاربرانــش بــه چیــزی حــدود ١٧٣ میلیــون کاربــر برســد.
و  اســت  اول  منطقــه  ایــن  در   TikTok ،رشــد ســرعت  جهــت  از 
اینســتاگرام پــس  از آن دومیــن پلتفــرم درحال رشــد محســوب می شــود. گفتــه 
می شــود تــا پایــان ســال اخیــر (٢٠٢٣) کاربــران TikTok در آمریــکای 
لاتیــن تقریبــاً دو برابــر توییتــر و ٣٫۵ برابــر Snapchat خواهنــد بــود. بــرای 
درک ســرعت گســترش ایــن رســانه در ســال های پــس از ٢٠١٩، هم زمــان بــا 

شــیوع کرونــا، بــار دیگــر بــه نمــودار ١۵ نــگاه کنیــد.
در نمــودار ٢٩ شــاهد ضریــب نفــوذ مصــرف TikTok در برخــی از 

کشــورهای آمریــکای لاتیــن در ســال های مختلــف هســتیم:

نمودار ٢٩: ضریب نفوذ Tiktok در منطقۀ آمریکای لاتین
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ــالا، براســاس نظرســنجی دیگــری در ســه ماهۀ ســوم  برخــلاف نمــودار ب
ســال ٢٠٢١، آمــار کاربــرانTikTok  در مکزیــک بیــش از ایــن بــوده و 
ــران اینترنــت در مکزیــک از ایــن برنامــه اســتفاده  حــدود ٧٠درصــد از کارب
می کردنــد. به طورمشــابه ۶٩٫٩درصــد از کاربــران اینترنتــی آنلایــن برزیلــی و 

ــرم دسترســی داشــته اند. ــن پلتف ــه ای ــا ب ۶٩٫۵درصــد از کلمبیایی ه
در ســال ٢٠٢١، میــزان مصــرف کاربــران TikTok کــه از طریــق تلفــن 
همــراه از ایــن برنامــه اســتفاده می کردنــد، در مکزیــک به طورمتوســط   ٢٣٫۴ 
ســاعت در مــاه، در برزیــل ٢٠٫٢ ســاعت در مــاه و در آرژانتیــن ١۴٫٧ ســاعت 
در مــاه بــوده اســت. همچنیــن تعامــل کاربــران TikTok در مقایســه بــا ســال 
قبــل افزایــشِ ۴۴درصــدی در برزیــل، ٣٧درصــدی در مکزیــک و ٢٩درصدی 

در آرژانتیــن داشــته اســت.
علی رغــم تمــام ایــن آمارهــای پررنــگ و لعــاب کــه حاکــی از موفقیــت

ــن  ــردم ای ــق نظرســنجی  ســال ٢٠٢١، م ــه هســتند، طب TikTok  در منطق
برنامــه را ترجیــح نمی دهنــد! در ایــن نظرســنجی اعــلام شــده اســت کــه 
TikTok در مکزیــک رســانۀ اجتماعــی ترجیحــی بــرای حــدود ١٠٫٣درصد 
از کاربــران اینترنــت بــوده اســت و همچنیــن تنهــا بــرای ۴٫٧درصــد از 
کاربــران برزیلــی اینترنــت، شــبکه اجتماعــی مــورد ترجیــح بــوده اســت. معنی 
ایــن نظرســنجی ایــن اســت کــه اگرچــه مــردم از ایــن برنامــه اســتفاده زیــادی 
می کننــد؛ امــا وقتــی از ایشــان ســؤال می شــود بــه ایــن نتیجــه می رســند کــه 
 TikTok ترجیح شــان بــرای وقــت گذرانــدن اســتفاده از برنامــه ای جــز
اســت؛ مثــلاً فیس بــوک یــا اینســتاگرام کــه از جهــت آمــاری نیــز بالاتــر از ایــن 
پلتفــرم هســتند. منظــور ایــن اســت کــه بــرای یــک شــهروند لاتیــن در میــان 
شــبکه های اجتماعــی مختلــف کــه در تلفــن همــراه خــود دارد، برنامــه ای کــه 
بــرای اولیــن مصــرف ترجیــح می دهــد، معمــولاً TikTok نیســت. امــا چرا؟

بــرای فهمیــدن علــت ایــن اتفــاق بایــد پژوهشــی جداگانــه انجــام داد امــا 
ــوان در  ــی ج ــه TikTok پلتفرم ــرد ک ــرح ک ــوان مط ــه می ت ــوان فرضی به عن
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ــای خــود را در کشــورهای مختلــف ســفت  ــوز جــای پ ــه اســت و هن منطق
نکــرده اســت. در ضمــن پلتفرم هــای رقیــب او آن چنــان درحال توســعه و 
ــی  ــه او فرصــت جایگزین ــادگی ب ــه به همین س ــتند ک ــود هس ــانی خ به روزرس
بــا خــود را نمی دهنــد و ایــن امــر زمــان زیــادی را طلــب می کنــد. همچنیــن 
به نظرمی رســد باتوجه بــه ماهیــت صــرفِ ســرگرم کنندگی TikTok ایــن 
ــن  ــرای همی ــاید ب ــود و ش ــتفاده می ش ــت اس ــذران وق ــرای گ ــط ب ــانه فق رس
اســت کــه آمــار ترجیــح ایــن برنامــه نســبت بــه دیگــر پلتفرم هــا تــا ایــن انــدازه 
پاییــن اســت. به بیان دیگــر TikTok امــروز از عنصــر غفلــت مــردم و 
وجودنداشــتن محتواهــای مفیــد و جــذاب اســتفاده می کنــد و از همیــن نظــر 
اســتفادۀ مــردم از آن در هنــگام فراغــت اســت و نــه بــرای کارهــای جــدی کــه 
باعــث رجحــان یــک برنامــه بــر دیگــری می شــود؛ امــا همــۀ ایــن مــوارد صرفــاً 

ــه تاییــد از طریــق کار علمــی دارد. ــاز ب فرضیه هایــی اســت کــه نی
(YouTube) یوتیوب

پیــش  از ایــن در بخــش مصــرف رســانه ای مطــرح شــد کــه ویدیوهــا یکــی از 
پرمصرف تریــن فرم هــای رســانه ای هســتند و می دانیــم کــه یوتیــوب پلتفرمــی 
مخصــوص پخــش ایــن فرمــت اســت و از همیــن نظــر محبــوب. باتوجه بــه 
ــه اینترنــت موبایــل جایــگاه نخســت را  اینکــه در بیــن اپراتورهــای متصــل ب
دارد، شــبکه های اجتماعــیِ ســازگارتر بــا ایــن اپراتــور موفقیــت بیشــتری 
ــا عقــب  داشــته اند و شــاید همیــن بــوده اســت کــه یوتیــوب را اندکــی از رقب
انداختــه اســت؛ ولــی ایــن فاصلــه چنــان نیســت کــه نگوییــم یوتیــوب جایــگاه 

ویــژه ای در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن دارد.
 El ــکای لاتیــن ــال یوتیــوب در آمری ــا ژوئــن ٢٠٢٢، پربازدیدتریــن کان ت
Reino Infantil از آرژانتیــن بــود کــه بیــش از ۴٨٫١٣ میلیــارد بازدید ویدیو 
داشــت. کانال هــای برزیلــی  Explode GR۶ ،Canal KondZilla و 
Galinha Pintadinha  به ترتیــب بــا حــدود ٣۶٫٢٨، ٢٣٫۴٨ و ٢٢٫١٩ 

میلیــارد بازدیــد در رتبه هــای دوم، ســوم و پنجــم در منطقــه قــرار گرفتنــد.
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یکــی از محبوب تریــن محتواهــای یوتیوبــی در آمریــکای لاتیــن موزیــک 
ویدیــو (نماهنــگ) اســت و همیــن علاقــه باعــث محبوبیــت هنرمندانــی کــه 
ــک  ــه ٢٠٢٣، موزی ــت. ژانوی ــده اس ــز ش ــد نی ــد می کنن ــوا را تولی ــن محت ای
ــوع  ــوی «Despacito» از Luis Fonsi و Daddy Yankee درمجم ویدی
ــوب  ــخ یوتی ــو در تاری ــن ویدی ــه اولی ــد داشــت ک ــی) بازدی ــارد (جهان ٨ میلی
ــن  ــر از ای ــی دیگ ــد را زد. یک ــارد بازدی ــش از شــش میلی ــورد بی ــه رک ــود ک ب
هنرمنــدان El Chombo پانامایــی اســت کــه در ســبک Reggaeton کار 
می کنــد و بــا «Dame Tu Cosita» بــا حضــور خواننــدۀ جامائیکایــی 
ــاً ۴٫١٨ میلیــارد بازدیــد در رتبــۀ دوم قــرار گرفتــه  Cutty Ranks بــا تقریب
اســت. در میــان هنرمنــدان آمریــکای لاتیــن، شــکیرا تنهــا ســتارۀ زن پــاپ بــود 
کــه دو بــار در بیــن ده نفــر برتــر ظاهــر شــده اســت و بــا آهنــگ رســمی جــام 
جهانــی فوتبــال ٢٠١٠ « Waka Waka» رتبــۀ چهــارم و « Chantaje» (بــا 
همــکاری Maluma خواننــدۀ کلمبیایــی) رتبــۀ پنجــم را بــه خــود اختصــاص 
داده اســت. ایــن رکوردهــا دائمــاً درحال تغییــر هســتند و بــا تولیــد هــر موزیک 

ویدئــو امــکان تغییــرات اساســی در ایــن رتبه  بنــدی وجــود دارد.
از نظر تعداد دنبال کننده، شاهد این هستیم که Canal KondZilla از برزیل، 
با ۶۵٫٧ میلیون مشترک، کانال یوتیوب در آمریکای لاتین با بیشترین تعداد مشترک 
بود. در جایگاه دوم کانال JuegaGerman با ۴۵٫٧ میلیون سابسکرایبر قرار دارد که 
متعلق به یوتیوبر شیلیایی Germán Garmendia است و در جایگاه سوم می توان 

کانال مکزیکی Badabun با ۴۵٫۵ میلیون سابسکرایبر را ذکر کرد.
دیگر شبکه های اجتماعی

در جــداول و نمودارهایــی کــه در بخش هــای مختلــف ایــن گــزارش کار 
شــده اند، شــاهد حضــور کم رنــگ برخــی شــبکه های اجتماعــی مثــل توییتــر 
ــن  ــوع مصــرف ای ــزان و ن ــورد می ــی در م ــم. گزارش های ــنپ چت بودی و اس
ــا حتــی پلتفرم هــای دوســت یابی  ــا برنامه هایــی مثــل لینکدیــن ی پلتفرم هــا ی
در کشــورهای آمریــکای لاتیــن موجــود اســت؛ امــا ازآنجاکــه اولاً ایــن ارقــام 
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ــاً معمــولاً  در مقابــل مــوارد گذشــته چنــدان جــای عرض انــدام ندارنــد و ثانی
بــه کشــورهای خاصــی منحصــر هســتند و حتــی در همیــن کشــورها نیــز مــوردِ 

ــم. ــان آن هــا صرف نظــر می کنی اســتفادۀ قشــرهای خاصــی هســتند، از بی

پیشنهادات
به نظرمی رســد کــه شــبکه های اجتماعــی در آمریــکای لاتیــن بیشــتر بــه 
ــان ویدیوهــای موردپســند  ــن زم ــز معطــوف اســت و میانگی ســرگرمی و طن
ــرای  ــور را ب ــه نیســت، محــدودۀ مان ــد دقیق ــه کــه بیــش از چن ــن منطق در ای
فعالیت هــای تبلیغــی یــا تبیینــی کــم می کنــد. آنچــه در ایــن رســانه ها می شــود 
 پیگیــری کــرد، تولیــد ویدیوهــای کوتــاه اســت و اگــر ایــن ویدیوهــا بخواهنــد 
در میان مــدت و بلندمــدت اثرگــذاری مطلوبــی داشــته باشــند بایــد بــه تعــداد 

درخورتوجهــی برســند.
ــد مســافت و  ــل بع ــران به دلی ــوری اســلامی ای ازســوی دیگر دســت جمه
ــه بســته اســت و  ــن منطق ــردم ای نشــناختن مؤلفه هــای فرهنگــی و ســلیقۀ م
ــن  ــان ای ــن راه اســتفاده از ظرفیــت بومی ــن حــوزه بهتری ــرای فعالیــت در ای ب
ــران  ــوان این طــور فــرض کــرد کــه جمهــوری اســلامی ای منطقــه اســت. می ت
در مــورد برخــی محتواهــا بتوانــد بــا ســفارش بــه برخــی فعــالان شناخته شــده 
در شــبکه های اجتماعــی چالش هــا و جریاناتــی را ترنــد کنــد تــا بــا همراهــی 
دیگــر فعــالان ایــن جریــان گســترده تر شــود و اهــداف پشــت آن محقق شــوند.
و  ادبــی  گنجینــۀ  تکیــه  بــر  بــا  می توانــد  حــوزه، کشــورمان  ایــن  در 
حــوزۀ  در  استفاده شــده  ظرفیت هــای کمتــر  دیگــر  و  خــود  موســیقایی 
بین الملــل فعالیت هــای مفیــدی را انجــام دهــد. باتوجه بــه اینکــه فیلــم و 
ســریال موضوعــی موردپســند مردمــان منطقــۀ آمریــکای لاتیــن اســت، بــرش 
و تدویــن برخــی قســمت های جــذاب ایــن محتــوا می توانــد خــوراک خوبــی 

بــرای ایــن رســانه ها باشــد.
ــه جنبه هــای مختلــف فرهنگــی و ســرگرمی و ایــن  ــوط ب ولاگ هــای مرب
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قبیــل موضوعــات می تواننــد ظرفیــت دیگــری بــرای غنی ترکــردن ایــن فضــا 
باشــند. در صــورت وجــود افــراد مســتقر ایرانــی در ایــن کشــورها، می تــوان از 

ظرفیــت ایشــان بــرای معرفــی کشــورمان اســتفاده کــرد.
فعالیــت در ایــن میــدان مســتلزم خلاقیــت و به روزبــودن اســت و ایــن امــر 
نیــاز بــه همــکاری دســتگاه های دولتــی و حاکمیتــی بــا فعالیــن مردمــی دارد. 
درنتیجــه اعتمــاد بــه مــردم و بهره گیــری از مدل هــای ارتباطــات میان فرهنگــی 

بهتریــن گزینــه بــرای جمهــوری اســلامی ایران اســت.
در آخــر بایــد دانســت کــه هدف گــذاری ویــژه بــر مخاطبــان و قشــربندی 
ایشــان، داشــتن برنامــه و اســتراتژی دقیــق و توجــه بــه تفاوت هــای موجــود 
میــان کشــورهای مختلــف ایــن منطقــه لازمــۀ اصلــی فعالیــت مؤثــر و واقعــی 

در فضــای شــبکه های اجتماعــی اســت.



 راهبردهای رسانه ای جمهوری اسلامی ایران در آمریکای لاتین
ــه ای اســپانیایی  ــان آمــد، حاصــل جســت وجو در منابــع کتابخان ــه می آنچــه ب
ــا تنــی چنــد از صاحب نظــران ایرانــی و  و انگلیســی و همچنیــن گفت وگــو ب
خارجــی حــوزۀ آمریــکای لاتیــن، همچنیــن جمعــی از دپلمات هــا و ســفرای 
ایــن کشــورها بــود. به طبــع اکتفــا بــه چنیــن پژوهشــی بــرای سیاســت گذاری 
رهــزن خواهــد بــود. ازســوی دیگر کم ســابقه بودن حضــور جمهــوری اســلامی 
ایــران در منطقــۀ آمریــکای لاتیــن و همچنیــن غلبــۀ جریان هــای رقیــب 
رســانه ای در ایــن منطقــه، ســبب شــده اســت تــا آشــنایی مــردم بــا نــام ایــران 
بســیار کــم باشــد، چــه رســد بــه شــناخت انقــلاب اســلامی و ارزش هــای آن. 
شــناخت شــرایط خــاص سیاســی و فرهنگی اجتماعــی حاکــم بــر ایــن 
منطقــه، بــدون اصطــکاک مســتقیم بــا ســاختار آن جامعه بســیار دشــوار اســت. 
چنیــن نیســت کــه فعالیــت در آمریــکای لاتیــن را  مانند ســایر کشــورهای منطقۀ 
خاورمیانــه یــا اروپا درنظربگیریم. آمریکای لاتین ســرزمین ناشــناخته و ای بســا 
نامأنوســی بــرای مردمــان ایران زمیــن بــه شــمار می آیــد؛ تاآنجاکــه بــی راه نیســت 

اگــر بگوییــم مــا بایــد آمریــکای لاتیــن را کشــف کنیــم. 
در فصــول گذشــته مجموعه ای از پیشــنهادات ذیــل هرکدام از انواع رســانه ها 

 ĹŀĘ Ķěʯ
ŅđĔɪńćē ɢćđĈŃɭʖˢˬ Ŀ ŅĒɭɳ ĢĻʅ
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ارائــه شــده اســت، امــا در بخــش آخــر ایــن گــزارش، باتوجه بــه شــرایط حاکــم بــر 
روابــط میــان ایــران و آمریــکای لاتیــن بــه صــورت کلــی و برخــی از کشــورهای 
ــن  ــن داده هــای جمع آوری شــده در ای ــن حــوزه جغرافیایــی و همچنی خــاص ای
پژوهــش، کلان راهبردهــای پیشــنهادی را ذیــل ایــن دو محور کلی شــرح خواهیم 

داد: ١. راهبردهــای ناظــر بــه داخــل؛ ٢. راهبردهــای ناظــر بــه میــدان.
راهبردهای ناظر به داخل

آنچــه در ادامــه بیــان خواهــد شــد، براســاس دغدغۀ پوشــش خلأهــای موجود 
در شــناخت دســتگاه ها و مراکــز متولــی حــوزۀ دیپلماســی رســمی و عمومــی 
کشــور از منطقــۀ آمریــکای لاتیــن از ســویی و آشــنایی زدایی از آمریــکای 
لاتیــن بــرای افــکار عمومــی ایرانــی از ســویی دیگــر اســت. لــذا از ایــن نظــر، 
راهبردهایــی کــه ذکــر خواهنــد شــد، فعالیت هایــی را دربرمی گیــرد کــه دارای 
اثرگــذاری بلندمــدت اســت و زیرســاخت های لازم بــرای شــناخت و فعالیــت 

هرچــه بهتــر در ایــن منطقــه را فراهــم می کنــد.
ــن از خــلال تشــکیل شــبکه ای  ــکای لاتی ــه آمری • رصــد فرهنگــی منطق
از پژوهشــگران فعــال در حــوزۀ آمریــکای لاتیــن به منظــور بررســی درلحظــه 

تحــولات منطقــۀ آمریــکای لاتیــن؛
• اصــلاح تصویــر آمریــکای لاتین در ایران از طریــق بازآرایی محصولات 
تصویــری دربــاره آمریــکای لاتیــن: بایــد بــه ایــن نکتــه اذعــان نمــود کــه تصویر 
عمومــی از آمریــکای لاتیــن در ذهــن ایرانــی، برســاخته محصــولات رســانه ای 
هالیــوودی اســت، و ایــن کــژواره تصویــری نیازمنــد اصــلاح و ارتقــا اســت 
ــا  ــن ب ــکای لاتی ــار ســینمایی و ســریال های بومــی آمری ــق پخــش آث و از طری
درون مایــه تاریــخ و فرهنــگ و زندگی روزمــره ایــن منطقــه در رســانه ملــی و 

پلتفرم هــای ایرانــی می توانــد کمــک شــایانی بــه ایــن امــر نمایــد؛
• اهتمــام بــه رشــتۀ مطالعــات فرهنگــی، سیاســی، اقتصــادی و اجتماعــی 
آمریــکای لاتیــن در کشــور و ایجــاد بــازار کار و فرصــت  مشــاهدات میدانــی 
بــرای دانش آموختــگان ایــن رشــته و اســتفاده از ایشــان در بدنــۀ تصمیم گیری؛ 
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• ایجــاد و تقویــت قــرارگاه عملیاتــی متمرکــز و مشــترک بــرای فعالیــت 
فرهنگــی در آمریــکای لاتیــن و شناســایی اشــخاص و گروه هــای مردمــی 
علاقه منــد بــه فعالیــت در حــوزۀ آمریــکای لاتیــن و تســهیل گری بــه منظــور 

ــه؛ ــانه ای در منطق ــای رس فعالیت ه
• شناســایی گروه هــای هنری رســانه ای داخلــی فعــال و علاقه منــد بــه فعالیــت 
بین الملــل و آشــناکردن ایشــان بــا حــوزۀ آمریــکای لاتیــن و قــراردادن مشــوق هایی 

بــرای فعالیــت ایشــان در ایــن منطقــه بــا تکیــه بر هنــر و فرهنــگ مقاومت؛
امضــای  و  پیشــین  تفاهم نامه هــای  مفــاد  فعال ســازی  و  احیــا   •
تفاهم نامه هــای جدیــد میــان دانشــگاه های ایــران و آمریــکای لاتیــن به منظــور 
ــانی؛ ــوم انس ــته های عل ــه در رش ــی خاص ــی و لاتین ــجویان ایران ــادل دانش تب

• تبلیغ و ترویج آموزش هدفمند زبان اسپانیایی با لهجه های لاتین در ایران و 
استفاده از ظرفیت زبان آموزان برای انجام فعالیت های فرهنگی و رسانه ای؛
• توجه به بُعد اقتصادی فعالیت های هنری و رسانه ای و فرهنگی.

راهبردهای ناظر به خارج
مادامی کــه شــناخت صحیــح از واقعیــت میــدان آمریــکای لاتیــن حاصــل نشــده 
اســت، ورود بــه عرصــۀ رســانه بــا تمام قوا اشــتباهی اســتراتژیک اســت؛ بنابراین 
راهبردهایــی کــه به عنــوان پیشــنهاد مطــرح خواهنــد شــد، صرفــاً بــرای فعالیــت 
هدفمنــد در کوتاه مــدت اســت. بــه ایــن معنــا کــه ســنخ پیشــنهادات مطرح شــده، 
اقداماتــی را دربرمی گیــرد کــه صرفــاً تصویــری اولیــه از ایــران در ذهــن مخاطبیــن 

منطقــه می ســازد و بســتر را بــرای اقدامــات بعــدی فراهــم مــی آورد.
• اکــران فیلم هــای ایرانــی در ژانرهــای کمدی، اکشــن، ترســناک، جنایی، 
پلیســی، معمایــی و کارآگاهــی و همچنیــن فیلم هــای شــخصیت محور در 
ــن نتیجــه  ــه ای ــا را ب ــن: بررســی های انجام شــده م ــکای لاتی کشــورهای آمری
رســانده اســت کــه ژانرهــای مذکــور در ایــن کشــورها مخاطــب بیشــتری دارند 
و امــکان بازگشــت ســرمایه و اثرگــذاری از طریــق ایــن فیلم هــا بیشــتر اســت. 
همچنیــن گزارش هــای مردم شــناختی نشــان می دهــد کــه مــردم آمریــکای 
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ــن  ــد و از همی ــری می گیرن ــاط بهت ــا ارتب ــا ســمبل ها و نماده ــن بســیار ب لاتی
ــه  ــم هســتند. باتوجه ب نظــر شــخصیت های محــوری برایشــان جــذاب و مه
ــر  ــی کــه در موردشــان اث ــوان برخــی شــخصیت های ایران ــن ظرفیــت می ت ای
تولیــد شــده اســت را بــه ایشــان شناســاند. در ضمــن بایــد دانســت کــه در میان 

کشــورهای ایــن منطقــه مکزیــک تقریبــاً بــازاری برابــر بــا کل منطقــه دارد.
ــن:  ــکای لاتی ــورهای آمری ــی کش ــینمای داخل ــعۀ س ــکاری در توس • هم
بــرای کشــورهایی مثــل مکزیــک و برزیــل و آرژانتیــن تولیــد فیلم هــای داخلــی 
بســیار مهــم اســت و بــا حمایت هــای مختلــف بــه دنبــال توانمندســازی 
ســینمای داخلــی خــود هســتند و در ایــن راه از همــکاری بــا کشــورهای دیگــر 
نیــز بهــره می گیرنــد. ایــران بــه پشــتوانۀ ســینمای باســابقۀ خــود می توانــد از 

طــرق مختلــف بــا ایــن کشــورها همــکاری کنــد.
• مذاکــره و تعامــل بــا شــرکت های رســانه ای کلان بــرای بازتولیــد 
ــگ  ــم حضــور پررن ــران: علی رغ ــوری اســلامی ای ــوب از جمه ــر مطل تصوی
جریــان صهیونیــزم در رســانه های منطقــه و ازدیگرســو حضــور فعــال و 
در   Globo و  televisa چــون بومــی  رســانه ای  ابرشــرکت های  گســتردۀ 
ورود  راه هــای  اصلی تریــن  از  یکــی  لاتیــن،  آمریــکای  رســانه ای  فضــای 
جمهــوری اســلامی ایــران بــه عرصــۀ رســانه ای ایــن منطقــه، تعامــل بــا ایــن 
قبیــل شــرکت های رســانه ای به منظــور مدیریــت تصویــر خویــش اســت. 
• اســتفاده از ظرفیــت بی نظیــر رادیــو بــا تأســیس رادیوهای محلی به دســت 
افــراد بومــی منطقــه: یکــی از اصلی تریــن و اثرگذارتریــن رســانه ها در ایــن منطقــه 
رادیــو اســت. دامنــۀ اســتفاده از رادیــو از ســوی مــردم این منطقه تا آنجایی اســت 
کــه حتــی گروه هــای مردمــی بــه تأســیس رادیــو در محــلات و مناطــق مختلــف 
شــهری اقــدام می کننــد. باتوجه بــه اینکــه رادیوهــای محلــی ای بســا اثرگذارتــر و 
مهم تــر از رادیوهــای ملــی هســتند و همچنیــن عــده ای از گروه هــای مردمــی نیــز 
بــه تولیــد محتواهــای رادیویــی علاقه منــد هســتند، می تــوان بــا شناســایی افــراد 
همســو بــا جمهــوری اســلامی در منطقــه، بــه تأســیس رادیوهــای محلــی کــه از 
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ســوی افــراد بومــی اداره می شــوند، اهتمــام ورزیــد. 
• کمــک و مشــاوره بــرای تولیــد محتــوای بومــی از ســوی مــردم آمریــکای 

لاتیــن در قالــب پادکســت خبــری، فرهنگــی، موســیقایی و غیــره.
• تولیــد محتــوای متناســب بــا فضــای آمریــکای لاتیــن و فــروش آن بــه 
ــی  ــه حضــور پررنــگ پلتفرم هــای محل ــی OTT: باتوجه ب پلتفرم هــای محل
مثــل claro video و groupo globo در کنــار غــول رســانه ای نتفلیکــس، 
می تــوان بــا حمایــت از گروه هــای رســانه ای بین المللــی داخلــی و گروه هــای 
ــد،  ــدان آشــنایی دارن ــات می ــا اقتضائ ــن کــه ب ــکای لاتی رســانه ای بومــی آمری
آثــاری چــون مســتند یــا talk show تولیــد کــرد و از طریــق رایزنــی بــا 

ــار را فروخــت. ــن آث پلتفرم هــای مذکــور ای
• آگاه سـازی رایزنی های فرهنگی و دسـتگاه های مرتبط و علاقه مندکردن 
هنرمنـد از طریـق جلـب اعتمـاد نسـبت بـه امکان سـوددهی فعالیـت در حوزۀ 

موسـیقی در آمریکای لاتین.
ــی در  ــدۀ بوم ــالان شناخته ش ــه برخــی فع ــا ب • ســفارش برخــی محتواه

شــبکه های اجتماعــی و ترندکــردن چالش هــا.
• انتشــار هدفمنــد برش هایــی از فیلم هــا و ســریال های ایرانــیِ متناســب 

بــا ذائقــۀ مخاطــب در شــبکه های اجتماعــی.
• تولیــد ولاگ هــای مربــوط بــه جنبه هــای مختلــف فرهنگــی، ســرگرمی 
و ... بــا اســتفاده از ظرفیــت افــراد بومــی و ایرانیــان مســتقر در کشــور هــدف.
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